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1 ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN 

1.1 Vorwort 

In diesem Dokument finden Sie die wichtigsten Informationen zu unseren 
Entgeltbestimmungen. Sollten dennoch Fragen auftreten stehen wir Ihnen 
gerne zur Verfügung, wenden Sie sich bitte an verrechnung@hostprofis.com. 

1.2 Gültigkeit 

Diese „HOSTPROFIS Entgeltbestimmungen“ sind für Neuanmeldungen, 
Wechsel und Zusatzanmeldungen von Unternehmen  gültig. 

Alle angegebenen Preise verstehen sich exklusive der gesetzlichen 
Umsatzsteuer. 

1.3 Vertragsabschluss/AGBs  

Sämtliche Verträge von HostProfis ISP Telekom GmbH (kurz: HostProfis) mit 
dem Auftraggeber werden grundsätzlich auf Basis der Allgemeinen 
Vertragsbedingungen (AGB´s) abgeschlossen. diese sind online abrufbar unter 
http://www.hostprofis.com/agbs. 

Änderungen sind nur durch gesonderte Vereinbarung möglich. 

 

2 PRODUKTE 

2.1 Domain Only 

 

Kosten: 

Domain  Bezeichnung  Richtlinien  Kosten/jrl.  
       
Int.       
.biz International  3-24 Zeichen, keine 

Umlaute  
14.90 € exkl. USt. 

.com International  3-24 Zeichen 14.90 € exkl. USt. 

.info International  3-24 Zeichen 14.90 € exkl. USt. 

.name International  3-24 Zeichen 14.90 € exkl. USt. 

.net International  3-24 Zeichen 14.90 € exkl. USt. 

.org International 3-24 Zeichen 14.90 € exkl. USt. 
       
Europa       
.eu Europa 3-24 Zeichen, mind. 1 

Buchstabe 
19.90 € exkl. USt. 
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.at /.co.at /.or.at  Österreich 3-24 Zeichen, mind. 1 
Buchstabe 

19.90 € exkl. USt. 

.co.uk Großbritannien  3-24 Zeichen, keine 
Umlaute, kein T.  

14.90 € exkl. USt. 

.be Belgien 2-24 Zeichen, keine 
Umlaute  

24.90 € exkl. USt. 

.ch Schweiz 3-24 Zeichen 39.90 € exkl. USt. 

.de Deutschland 3-24 Zeichen 14.90 € exkl. USt. 

.li Liechtenstein 3-24 Zeichen 39.90 € exkl. USt. 

.pl Polen 3-24 Zeichen, keine 
Umlaute 

94.90 € exkl. USt. 

.ru Russland  3-24 Zeichen, keine 
Umlaute, kein T.  

59.90 € exkl. USt. 

.se Schweden 3-24 Zeichen, keine 
Umlaute 

59.90 € exkl. USt. 

.gr Griechenland 3-24 Zeichen, keine 
Umlaute 

59.90 € exkl. USt. 

.nl Niederlande 3-24 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 

.lt Litauen 3-24 Zeichen, keine 
Umlaute 

59.90 € exkl. USt. 

.lv Lettland 3-24 Zeichen, keine 
Umlaute 

69.90 € exkl. USt. 

.es Spanien 3-24 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 

       
Asien       
.cn China 3-24 Zeichen, keine 

Umlaute, kein T.  
44.90 € exkl. USt. 

.in Indien 3-24 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 

.jp Japan 3-24 Zeichen, keine 
Umlaute, kein T.  

99.90 € exkl. USt. 

.la Laos 3-24 Zeichen, keine 
Umlaute 

59.90 € exkl. USt. 

.sg Singapur 3-24 Zeichen, keine 
Umlaute, kein T.  

74.90 € exkl. USt. 

       
Welt       
.ac Ascension 3-24 Zeichen, kein 

Transfer 
84.90 € exkl. USt. 

.bz Belize 3-24 Zeichen 29.90 € exkl. USt. 

.cc Keeling-Inseln  3-24 Zeichen, keine 
Umlaute 

39.90 € exkl. USt. 

.cd Congo 3-24 Zeichen, keine 
Umlaute, kein T. 

49.90 € exkl. USt. 

.gs Südgeorgien  3-24 Zeichen, keine 
Umlaute, kein T. 

39.90 € exkl. USt. 

.io Indian Ocean   3-24 Zeichen, keine 
Umlaute, kein T.  

84.90 € exkl. USt. 
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.nu Niue 3-24 Zeichen, keine 
Umlaute, kein T.  

49.90 € exkl. USt. 

.sc Seychellen 3-24 Zeichen, keine 
Umlaute 

59.90 € exkl. USt. 

.sh Saint Helena  3-24 Zeichen, keine 
Umlaute, kein T.  

89.90 € exkl. USt. 

.tc Turks Islands  3-24 Zeichen, keine 
Umlaute, kein T.  

109.90 € exkl. USt. 

.tk Tokelau-Inseln 3-24 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 

.tv Virgin Islands 3-24 Zeichen, keine 
Umlaute 

39.90 € exkl. USt. 

.vg Virgin Islands 3-24 Zeichen, keine 
Umlaute, kein T.  

89.90 € exkl. USt. 

.ws Samoa 3-24 Zeichen, keine 
Umlaute, kein T.  

29.90 € exkl. USt. 

       
Neue Domains       
.academy   3-63 Zeichen, keine 

Umlaute 
29.90 € exkl. USt. 

.bayern  3-63 Zeichen 49.90 € exkl. USt. 

.berlin  1-63 Zeichen, nur Berliner 44.90 € exkl. USt. 

.bike  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 

.bio  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

74.90 € exkl. USt. 

.builders  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 

.cab  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 

.camera  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 

.camp  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 

.careers  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

44.90 € exkl. USt. 

.center  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

19.90 € exkl. USt. 

.clothing  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 

.club  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

24.90 € exkl. USt. 

.company  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

19.90 € exkl. USt. 

.computer  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 

.construction  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 

.contractors  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 
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.cool  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

39.90 € exkl. USt. 

.diamonds  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

44.90 € exkl. USt. 

.directory  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

19.90 € exkl. USt. 

.domains  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 

.education  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

19.90 € exkl. USt. 

.email  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

19.90 € exkl. USt. 

.enterprises  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 

.equipment  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

19.90 € exkl. USt. 

.estate  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 

.florist  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 

.gallery  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

19.90 € exkl. USt. 

.gift  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

19.90 € exkl. USt. 

.glass  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 

.graphics  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

19.90 € exkl. USt. 

.guitars  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

24.90 € exkl. USt. 

.guru  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 

.holdings  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

44.90 € exkl. USt. 

.holiday  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

44.90 € exkl. USt. 

.house  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 

.institute  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

19.90 € exkl. USt. 

.international  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

19.90 € exkl. USt. 

.kaufen  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

44.90 € exkl. USt. 

.kitchen  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 

.land  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 

.lighting  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

19.90 € exkl. USt. 
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.limo  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

44.90 € exkl. USt. 

.link  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

14.90 € exkl. USt. 

.management  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

19.90 € exkl. USt. 

.marketing  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 

.menu  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

34.90 € exkl. USt. 

.photo  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 

.photography  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

19.90 € exkl. USt. 

.photos  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

19.90 € exkl. USt. 

.pics  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

19.90 € exkl. USt. 

.plumbing  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 

.recipes  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

44.90 € exkl. USt. 

.reisen  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

34.90 € exkl. USt. 

.repair  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 

.ruhr  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

34.90 € exkl. USt. 

.shoes  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 

.singles  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 

.solar  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 

.solutions  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

19.90 € exkl. USt. 

.support  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

19.90 € exkl. USt. 

.solar  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 

.systems  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

19.90 € exkl. USt. 

.technology  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

19.90 € exkl. USt. 

.tips  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

19.90 € exkl. USt. 

.today  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

19.90 € exkl. USt. 

.training  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

29.90 € exkl. USt. 
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.ventures  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

44.90 € exkl. USt. 

.voyage  3-63 Zeichen, keine 
Umlaute 

44.90 € exkl. USt. 
 

 

 

Es fallen keine weiteren einmaligen Einrichtegebühren an. Die jährliche NIC-Miete 
sowie die Delegationskosten der Domain sind bei den angeführten Kosten bereits 
inkludiert. 

Folgende Leistungen sind bei Domain Only enthalten:  

• eigene Domain 
• Webweiterleitung zu einer Website 
• E-Mail-Weiterleitungen 
• Subdomains-Weiterleitungen 
• Meta-Tags Definition 
• DNS / IP / MX 

 

2.2 Webhosting 

2.2.1 StartUp 

Folgende Leistungen sind bei StartUp enthalten: 

• eigene Domain inkl. Domaingebuehr 
• 5.000 MB Speicherplatz 
• 50 E-Mail Konten (POP3, IMAP, SMTP, Web) 
• 50 Subdomains 
• 03 MySQL Datenbanken 
• 03 CronJobs 
• 03 Mailinglisten 
• 03 FTP-Zugänge 
• Traffic unlimitiert (fair-use) 
• unlimitiert E-Mail-Weiterleitungen / Catch @ll 
• Skript-Systemressourcen 
• TOP-Webmail Open-Xchange 

Folgende Features sind inkludiert: 

• DNS/Whois Admin 
• Autoresponder 
• E-Mail Virenscan 
• Spamschutz 
• Webmail (E-Mail Abfrage via Browser) 
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• WebFTP 
• POP3, SMTP over SSL / TLS 
• FTP over SSL 
• Komfortables Kundencenter 
• FTP Zugänge auch für div. Ordner 
• vordefinierte Skripte 
• eigene Skripte erlaubt (CGI, PHP, ...) 
• Verzeichnisse Passwort schützen 
• Zugriffsstatistik (täglich aktuell) 
• Erstellung von Mailinglisten 
• individuelle Backuplösung pro Domain 
• Eigene Fehlermeldungen (404, 401) 
• imap-, pop3-, smtp-Server 
• Apache Access & Error Logfiles 
• SSL Zugang via HTTPS Proxy (optional) 

Kosten 

Die Kosten für das Produkt betragen 4.90 €/mtl. exkl. USt. 

Zusätzlich werden einmalig Einrichtekosten von 19.90 € exkl. USt. verrechnet, diese 
inkludieren auch die Domainregistrierung bzw. Domainübernahme. Alle Kosten 
werden jährlich im Voraus verrechnet. 

Die gesamten Domainkosten (Delegation, Miete) sind bei den Standard-
Domainendungen bereits in den Kosten inkludiert. Ausgenommen sind folgende 
Domainendungen, wo zusätzlich ein Aufpreis verrechnet wird. 

.cn / .cd / .la / .nu / .ru / .sc / .se / .gr / .lt (*)  2.50 €/mtl. [Aufpreis] exkl. USt. 

.ac / .io / .jp / .pl / .sg / .sh / .lv (**)  5.00 €/mtl. [Aufpreis] exkl. USt. 

 

(*) .academy / .bayern / .berlin / .bike / .builders / .cab / .camera / .camp / .clothing / 
.computer / .construction / .contractors / .cool / .domains / .enterprises / .estate / 
.florist / .glass / .guru / .house / .kaufen / .kitchen / .land / .marketing / .menu / .photo / 
.plumbing / .reisen / .repair / .ruhr / .shoes / .singles / .solar / .training 

 

(**) .bio / .careers / .diamonds / .holdings / .holiday / .limo / .recipes / .ventures / 
.voyage 

2.2.2 BASIC 

Folgende Leistungen sind bei BASIC enthalten: 
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• eigene Domain inkl. Domaingebühr 
• 15.000 MB Speicherplatz 
• 100 E-Mail Konten (POP3, IMAP, SMTP, Web) 
• 100 Subdomains 
• 10 MySQL Datenbank (localhost, any) 
• 10 Mailinglisten 
• 20 FTP-Zugänge 
• 10 CronJobs 
• Traffic unlimitiert (fair-use) 
• unlimitiert E-Mail-Weiterleitungen / Catch @ll 
• Skript-Systemressourcen 
• TOP-Webmail Open-Xchange 

Folgende Features sind inkludiert 

• DNS/Whois Admin 
• Autoresponder 
• E-Mail Virenscan 
• Spamschutz 
• Webmail (E-Mail Abfrage via Browser) 
• WebFTP 
• POP3, SMTP over SSL / TLS 
• FTP over SSL 
• Komfortables Kundencenter 
• FTP Zugänge auch für div. Ordner 
• vordefinierte Skripte 
• eigene Skripte erlaubt (CGI, PHP, ...) 
• Verzeichnisse Passwort schützen 
• Zugriffsstatistik (täglich aktuell) 
• Erstellung von Mailinglisten 
• individuelle Backuplösung pro Domain 
• Eigene Fehlermeldungen (404, 401) 
• imap-, pop3-, smtp-Server 
• Apache Access & Error Logfiles 
• SSL Zugang via HTTPS Proxy (optional) 
• SSH Zugriff (SSH2 via Jailshell) 

Kosten 

Die Kosten für das Produkt betragen 9.90 €/mtl. exkl. USt. 

Zusätzlich werden einmalig Einrichtekosten von 19.90 € exkl. USt. verrechnet, diese 
inkludieren auch die Domainregistrierung bzw. Domainübernahme. Alle Kosten 
werden jährlich im Voraus verrechnet. 
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Die gesamten Domainkosten (Delegation, Miete) sind bei den Standard-
Domainendungen bereits in den Kosten inkludiert. Ausgenommen sind folgende 
Domainendungen, wo zusätzlich ein Aufpreis verrechnet wird. 

.cn / .cd / .la / .nu / .ru / .sc / .se / .gr / .lt (*)  2.50 €/mtl. [Aufpreis] exkl. USt. 

.ac / .io / .jp / .pl / .sg / .sh / .lv (**)  5.00 €/mtl. [Aufpreis] exkl. USt. 

 

(*) .academy / .bayern / .berlin / .bike / .builders / .cab / .camera / .camp / .clothing / 
.computer / .construction / .contractors / .cool / .domains / .enterprises / .estate / 
.florist / .glass / .guru / .house / .kaufen / .kitchen / .land / .marketing / .menu / .photo / 
.plumbing / .reisen / .repair / .ruhr / .shoes / .singles / .solar / .training 

 

(**) .bio / .careers / .diamonds / .holdings / .holiday / .limo / .recipes / .ventures / 
.voyage 

 

2.2.3 PROFI 

Folgende Leistungen sind bei PROFI enthalten: 

• Folgende Leistungen sind bei PROFI enthalten 
• eigene Domain inkl. Domaingebühr 
• multidomainfähig 
• 30.000 MB Speicherplatz 
• 200 E-Mail Konten (POP3, IMAP, SMTP, Web) 
• 200 Subdomains 
• 20 MySQL Datenbank (localhost, any) 
• 20 Mailinglisten 
• 20 FTP-Zugänge 
• 20 CronJobs 
• Traffic unlimitiert (fair-use) 
• unlimitiert E-Mail-Weiterleitungen / Catch @ll 
• Skript-Systemressourcen 
• TOP-Webmail Open-Xchange 

Folgende Features sind inkludiert: 

• DNS/Whois Admin 
• Autoresponder 
• E-Mail Virenscan 
• Spamschutz 
• Webmail (E-Mail Abfrage via Browser) 
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• WebFTP 
• POP3, SMTP over SSL / TLS 
• FTP over SSL 
• Komfortables Kundencenter 
• FTP Zugänge auch für div. Ordner 
• vordefinierte Skripte 
• eigene Skripte erlaubt (CGI, PHP, ...) 
• Verzeichnisse Passwort schützen 
• Zugriffsstatistik (täglich aktuell) 
• Erstellung von Mailinglisten 
• individuelle Backuplösung pro Domain 
• Eigene Fehlermeldungen (404, 401) 
• imap-, pop3-, smtp-Server 
• Apache Access & Error Logfiles 
• SSL Zugang via HTTPS Proxy (optional) 
• SSH Zugriff (SSH2 via Jailshell) 

Kosten 

Die Kosten für das Produkt betragen 14.90 €/mtl. exkl. USt. 

Zusätzlich werden einmalig Einrichtekosten von 19.90 € exkl. USt. verrechnet, diese 
inkludieren auch die Domainregistrierung bzw. Domainübernahme. Alle Kosten 
werden jährlich im Voraus verrechnet. 

Die gesamten Domainkosten (Delegation, Miete) sind bei den Standard-
Domainendungen bereits in den Kosten inkludiert. Ausgenommen sind folgende 
Domainendungen, wo zusätzlich ein Aufpreis verrechnet wird. 

.cn / .cd / .la / .nu / .ru / .sc / .se / .gr / .lt (*)  2.50 €/mtl. [Aufpreis] exkl. USt. 

.ac / .io / .jp / .pl / .sg / .sh / .lv (**)  5.00 €/mtl. [Aufpreis] exkl. USt. 

 

(*) .academy / .bayern / .berlin / .bike / .builders / .cab / .camera / .camp / .clothing / 
.computer / .construction / .contractors / .cool / .domains / .enterprises / .estate / 
.florist / .glass / .guru / .house / .kaufen / .kitchen / .land / .marketing / .menu / .photo / 
.plumbing / .reisen / .repair / .ruhr / .shoes / .singles / .solar / .training 

 

(**) .bio / .careers / .diamonds / .holdings / .holiday / .limo / .recipes / .ventures / 
.voyage 

 



 

14 

2.2.4 SSL Zugang/Zertifikat 

2.2.4.1 SSL Zugang 

Beschreibung 

Bei all unseren Webhosting-Produkten ist bereits ein SSL Zugang via HTTPS Proxy 
optional inkludiert [einmalig 49.90 €]. Der SSL Proxy übersetzt jede Seite Ihrer 
Website mit https. Es wird kein eigenes Zertifikat benötigt, da das zentrale HostProfis 
ISP Zertifikat verwendet wird. 

Kosten 

einmalig: 49.90 € exkl. USt. Bearbeitungsgebühr 
 

jrl.: 0.00 € exkl. USt. inkl. bei allen Webhosting-Paketen  
 

2.2.4.2 SSL Zertifikat 

Beschreibung: 

Für aufwendige Anwendungen, Shops, etc. empfehlen wir ein eigenes Zertifikat. Der 
Vorteil eines eigenen Zertifikates liegt darin, dass ihre gesamte Domain sowie deren 
Unterordner mittels https:// erreichbar ist. Die SSL-Zertifikate sind nur für Accounts, 
welche auf HostProfis ISP-Servern gehostet werden, möglich. 

Kosten: 

einmalig: 99.90 € exkl. USt. Beantragungsgebühr 
 

jrl.: 79.90 € exkl. USt. Zertifikat für 1. Jahr  
  149.90 € exkl. USt. Zertifikat für 2 Jahre  
  199.90 € exkl. USt. Zertifikat für 3 Jahre  
 

Folgende Features sind inkludiert: 

• SSL 3.0, RC4 mit 128 BIT Verschlüsselung (Hoch) 
• RSA mit 1024 Bit Austausch 
• Kompatibilität mit allen gängigen Browsern 

Hinweis: 

Die SSL Zertifikate verlängern sich nicht automatisch, sondern müssen, nach Ablauf 
des jeweiligen Leistungszeitraumes neu beantragt werden, daher fallen bei jeder 
neuen Beantragung die einmaligen Kosten von 99.90 € an. 

2.2.5 SpamCleaner 

Beschreibung: 
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SpamCleaner überwacht Ihr Postfach und arbeitet nach den voreingestellten Regeln. 
Als Grundlage dient eine einmalige Authentifizierungsabfolge . Sobald ein noch 
nicht authentifizierter Absender Ihnen eine E-Mail sendet, wird diese von 
SpamCleaner geparkt und Ihnen noch nicht zugestellt.  

Der Absender erhält eine E-Mail mit einem Authentifizierungslink. Nachdem dieser 
Link angeklickt wurde, wird die geparkte E-Mail zugestellt. Danach ist dieser 
Absender für alle weiteren Mails freigeschalten. 

Funktionen: 

Ausnahmen Alle User außer User z.B. mit .at/.de/.ch/.it E-Mail Adressen 
müssen sich einmalig authentifizieren. 

Gesperrte Absender
[Blacklist] 

Hier können Sie Absender eintragen, von welchen Sie auf 
keinen Fall E-Mail erhalten möchten. Diese Funktion ist auch 
sehr nützlich, wenn sich ein User bei Ihnen zwar authentifiziert 
hat, Sie aber keine E-Mails mehr von diesem User in Zukunft 
erhalten möchten. 

Erlaubte Absender
[Whitelist] 

Sollten Sie gewisse Newsletter abonniert haben, so können 
Sie hier die Absenderadressen der gewünschten Newsletter 
eintragen. Grund für diese Funktion ist die Wahrscheinlichkeit, 
dass Newsletteraussender Ihre Rückleitungen, im speziellen 
die Authentifizierungs-E-Mail nicht lesen, und Sie dadurch den 
Newsletter nicht mehr erhalten. Natürlich können Sie auch hier 
z.B. Ihre ganzen E-Mail Kontakte eintragen. So ersparen Sie 
Ihren Freunden und Bekannten die einmalige 
Authentifizierungsroutine. Auch lassen sich erlaubte 
Absenderhosts über die Angabe z.B. von @domain.com 
zuweisen. In diesem Fall würden dann alle E-Mail Adressen 
endend mit @domain.com keiner Authentifizierung unterzogen 
werden. 

Report Sie haben die Möglichkeit, 1x täglich, 1x wöchentlich oder 1x 
monatlich eine Report per E-Mail zu erhalten, wo Ihnen alle 
Infos zugestellt werden, über offene Authorisierungen, uvm. 
Damit können Sie Absender manuell authentifizieren oder 
sperren.  

Verwaltung Im Kundencenter wird Ihnen eine komfortable Verwaltung zur 
Verfügung gestellt.  

 

Kosten: 

SpamCleaner ist nur in Verbindung mit einem bestehendem oder neu bestelltem 
Webhosting Paket (StartUp, BASIC, PROFI) möglich. 

Die Kosten für das Produkt betragen zusätzlich 9.90 €/mtl. exkl. USt. 

2.2.6 DataSafe 

Beschreibung: 
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DataSafe gewährleistet eine einfache, effiziente und kostengünstige Datensicherung. 
Er schützt Sie vor Datenverlust, indem Ihr Datenbestand mit Hilfe unserer Software 
offline verschlüsselt, komprimiert und anschließend in unser Rechenzentrum über 
einen sicheren Kanal hochgeladen wird, damit können Sie bei Bedarf jederzeit online 
Ihre Daten wiederherstellen. 

Die Sicherung von Buchhaltung, Fakturierung, Kundendaten, Dokumente, uvm. kann 
Ihnen sehr viel Arbeit und Geld sparen! 

Ablauf der Sicherung: 

• Nach Bestellung erhalten Sie eine Software zum Download! 
• Nach Installation der Software müssen Sie ein Passwort vergeben, wird dies 

später vergessen, sind die Daten nicht mehr herstellbar, auch nicht für uns! 
• Sie haben nun die Möglichkeit die zu sichernden Daten auszuwählen und den 

Zeitpunkt für die automatisierte Sicherung festzulegen, z.b: jede MO-FR um 
05:00. 

• Die Software verschlüsselt und komprimiert nun zum Zeitpunkt der Sicherung 
Ihre sensiblen Daten offline und überträgt diese durch einen sicheren Kanal zu 
unseren ausfallsicheren Systemen und versioniert und archiviert ihre Daten. 

• Sie können mit Hilfe der Software jederzeit die Daten wiederherstellen! 

Folgende Features sind inkludiert: 

• Speicherplatz bis zu 100GB 
• Archivfunktion 

Mit der Archivfunktion können Sie den aktuellen Stand der Datensicherung in 
ein Archiv verschieben z. B. am Jahresende oder auch zu anderen für Sie 
relevanten Zeitpunkten. 

• 14-Tages- Versionierung 
Oft kommt es vor, dass man Daten irrtümlich überschreibt. Hier kommt die 
Möglichkeit der Versionierung zum Tragen. Je nach Anzahl er eingestellten 
Versionen, können Sie auf ältere Versionen des gleichen Dokuments 
zurückgreifen. 

Kosten: 

Produkt  Speicher  Nutzun
g  

Setup  Kosten/mtl.  

DataSafe 15GB  bis 15GB fair-use 79.90 € exkl. 
USt 

9.90 €/mtl. exkl USt 

DataSafe 50GB  bis 50GB fair-use 79.90 € exkl. 
USt. 

19.90 €/mtl. exkl USt 
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2.3 Webservices 

2.3.1  X5 Homepage 

Beschreibung: 

X5 Homepage wurde von einem Tochterunternehmen von HostProfis ISP entwickelt 
und ist ein Homepage-Generator mit zahlreichen Features (CMS, zahlreiche Module, 
uvm.). 

Es gibt eine Auswahl von mehr als 20 Vorlagen (Tendenz steigend), welche jederzeit 
geändert werden können, ohne dass die Inhalte neu befüllt werden müssen. 

• Providerunabhängig 
• KEINE Systemvoraussetzungen 
• Es wird nur ein Webspace mit FTP-Zugang benötigt! 

Module: 

a) Standard Module: 

Dateimanager  Verwaltung von Bildern, Videos und Dokumenten.  
Bilder können nachträglich mit der integrierten Grafiksoftware 
nachbearbeitet werden. 

Formulare  Nützen Sie Kontakt, Anfrageformulare  
Lassen Sie Ihre Kunden mit Ihnen über benutzerdefinierte 
Formulare in Kontakt treten. Dieses Modul ist standardmäßig 
bei allen X5 Produkten integriert. Der Webmaster kann mit 
wenigen Mausklicks an exponierten Stellen Kontaktformulare 
einfügen. Diese können über zahlreiche Optionen angepasst 
werden. 

Gästebuch  Altbewährtes für Ihre Homeage  
Dieses Modul ist standardmäßig bei allen X5 Produkten 
integriert. Trotz des reinen HTML-Aufbaus funktioniert dieses 
Kundenbindungstool ohne weitere technische 
Voraussetzungen. Keine Datenbank, kein PHP oder ASP wird 
benötigt. 

Navigationsmodul  Wartung der gesamten Navigation  
(Hinzufügen, Löschen, Editieren, Verschieben von 
Menüpunkten) 

Page Design  Auswahl  von über 20 Vorlagen (Tendenz steigend)  
Sie können jederzeit die Vorlagen (Homepagedesign) ändern 
und haben eine neu gestaltete Website. Die Inhalte werden 
dabei automatisch übernommen und müssen daher kein 
zweites Mal eingegeben werden. 

Page Setup  Einfache Bedienung der Einstellungen  
Verwaltung der Veröffentlichungs-(FTP-)daten und Meta-Tags 
(Suchbegriffe für Suchmaschinen). 
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Präsentation  Diashow ohne viel Aufwand  
Dieses Modul wurde speziell entwickelt für die Präsentation 
mehrerer Bilder und ist standardmäßig bei allen X5 Produkten 
integriert. Es wird lediglich ein Bild auf der Website angezeigt. 
Der HomepageUser kann bequem über einen Vor- und 
Zurückbutton sich durch die Bilder klicken. 

Veröffentlichung  Veröffentlichung Ihrer Website  
Die gesamte Website wird nach Veröffentlichung auf den unter 
X5 Page Setup hinterlegten Webspace hochgeladen. Dies 
geschieht völlig automatisch. 

 

b) Module im OnlineShop (X5 Homepage commerce):  

Artikel  Hier können Sie Ihre Artikel bequem über einen WYSIWYG Editor und 
die Artikelpreise warten.  

User  Alle Shopkunden erhalten automatisch Zugangsdaten. Das Profil wird 
unter Shop User gespeichert. Bei der Zweitbestellung kann über 
Benutzername und Passwort das Bestellprofil wieder geladen werden. 
Hier können kundenspezifische Adressrabatte hinterlegt werden, sowie 
bei ausländischen Kunden die USt-Befreiung. 

Bestellungen Alle Shopbestellungen bleiben hier archiviert und können so jederzeit 
eingesehen werden. 

Gutscheine  Ideal für Aktionen bietet sich das Shop Gutscheine Modul an. Hier 
können Gutscheincodes und die dazugehörigen Ermäßigungen 
administriert werden. Bei Einlösung eines Gutscheincodes wird dieser 
sofort deaktiviert und kann somit nur einmalig genützt werden. Ein 
Gutscheinimport aus Excel ist ebenso integriert. 

Settings  Generelle Einstellungen wie die Administration der Nachnahmekosten, 
Vorauskasse, Rechnung, Bankeinzug, Versandkosten und Ihre 
Firmenrechnungsdaten lassen sich hier warten. 

 

Kosten: 

Produkt  Produktbeschreibung  Kosten  

X5 Homepage free - 
nur mit einem 
Webhosting-Produkt  

5 Seiten - 10 Designvorlagen 
Beinhaltet die Module Gästebuch, 
Präsentation, Kontakt-Formular, 
Logo-Generator, uvm. Diese Version 
ist auf 5 Seiten beschränkt und nur 
möglich, sofern der Kunde über ein 
Webhosting Paket (StartUp, BASIC, 
PROFI) verfügt. 

0.00 € mtl. exkl. USt 

X5 Homepage start  10 Seiten - 20 Designvorlagen  
Beinhaltet die Module Gästebuch, 

9.90 € mtl. exkl. USt 
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Präsentation, Kontakt-Formular, 
Logo-Generator, uvm. 

X5 Homepage 
business  

Unlimitierte Seiten - zahlreiche 
professionelle Designvorlagen  
Beinhaltet die Module Gästebuch, 
Präsentation, Kontakt-Formular, 
Logo-Generator, uvm. 

29.90 € mtl. exkl. 
USt 

 

2.3.2  X5 QuickEdit 

Beschreibung: 

X5 QuickEdit ist ein komfortables Online-FTP-Programm. HTML Dateien können 
bequem über einen HTML-Editor gewartet werden. Alle weiteren Datenformate 
können über einen Texteditor editiert werden. Dies ist geeignet für Kunden die kein 
CMS System benötigen, aber dennoch einfach die Homepage warten möchten. 

Durch die Bekanntgabe von FTP-Daten werden sämtliche Daten direkt über einen 
aufgebauten FTP-Kanal live bearbeitet. 

Kosten: 

Produkt  Produktbeschreibung  Kosten  

X5 QuickEdit single  Verwaltung und Administration eines 
FTP-Zugangs 

4.90 €/mtl. exkl. 
USt. 

X5 QuickEdit multi  Verwaltung und Administration 
unlimitierter FTP-Zugänge 

9.90 €/mtl. exkl. 
USt. 

 

2.3.3  X5 Newsletter 

Folgende Features sind inkludiert: 

• Überprüfung der E-Mail Adressen auf Gültigkeit 
• Überprüfung auf RTR (Robinsonliste möglich) 
• Versendung in HTML oder PlainText Format 
• Automatische Einbettung von Bildern 
• Dateimanager zur Verwaltung von Bildern und Dokumenten 
• max. 3 Attachments möglich 
• Zeitlich verzögerte Versendung möglich 
• Automatische Versendung über Roboter 
• Vorabsendebericht möglich 
• Gruppenfunktion 
• Automatische Mitsendung eine Austragemöglichkeit 
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• Serialisierung möglich 
• Import & Export von Kundendaten bequem über Excel 

Module: 

User  Administration aller Newsletterkontakte 

Groups  Wartung der Newsletter Gruppen 

Versenden  Versenden des Newsletter über WYSIWYG-Editor 

Import  Import neuer E-Mails in eine Newslettergruppe 

Export  Import neuer E-Mails in eine Newslettergruppe 
 

Kosten: 

Produkt  Produktbeschreibung  Kosten  

X5 NL 500 500 Kontakte pro Monat  
Beinhaltet das Versenden an max. 
500 E-Mails pro Monat. 

19.90 €/mtl. 
exkl. USt. 

X5 NL 1.000 1.000 Kontakte pro Monat  
Beinhaltet das Versenden an max. 
1.000 E-Mails pro Monat. 

29.90 €/mtl. 
exkl. USt. 

X5 NL 2.500 2.500 Kontakte pro Monat  
Beinhaltet das Versenden an max. 
2.500 E-Mails pro Monat 

39.90 €/mtl. 
exkl. USt. 

 

2.3.4  X5 SMS 

Folgende Features sind inkludiert: 

• Überprüfung der Nummern auf Gültigkeit 
• Zeitlich verzögerte Versendung möglich 
• Automatische Versendung über Roboter 
• Vorabsendebericht möglich 
• Gruppenfunktion 
• Serialisierung möglich 
• Import & Export von Kundendaten bequem über Excel 
• Alle SMS (ausgn. SMS flex) ohne Absenderkennung für In- und Ausland 

Module: 

User  Administration aller Kontakte  

Groups  Wartung der SMS-Versand Gruppen 

Versenden  Versenden des SMS-Versandes 
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Import  Import neuer E-Mails in eine Newslettergruppe 

Export  Import neuer E-Mails in eine Newslettergruppe 
 

Kosten: 

Produkt  Produktbeschreibung  Kosten  

X5 SMS flex  Bezahlt wird pro versandtes SMS. Grundkosten : 
0.00 €/mtl. 
exkl. USt. 

Für jedes SMS: 
0.08 €/ SMS exkl. 
USt. ohne 
Absendererkennung 
0.15 €/ SMS exkl. 
USt. mit 
Absendererkennung 
 

X5 SMS 100 100 SMS pro Monat  
Beinhaltet das Versenden von max. 
100 SMS ohne Absendererkennung 
pro Monat. 

Grundkosten:  
3.90 €/mtl. 
exkl. USt. 

Für jedes weitere 
SMS: 
0.08 €/ SMS exkl. 
USt. ohne 
Absendererkennung  
0.15 €/ SMS exkl. 
USt. mit 
Absendererkennung  

X5 SMS 500 500 SMS pro Monat  
Beinhaltet das Versenden von max. 
500 SMS ohne Absendererkennung 
pro Monat. 

Grundkosten:  
14.90 €/mtl. 
exkl. USt. 
 
Für jedes weiter 
SMS: 
0.08 €/ SMS exkl. 
USt. ohne 
Absendererkennung  
0.15 €/ SMS exkl. 
USt. mit 
Absendererkennung 

 

2.3.5  X5 WebMarketing 

Beschreibung: 
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Vorteile des Systems: 

Subdomain  Der Kunde erhält eine Subdomain (z.B.: 
kunde.musterportal.com) damit die Startseite der Website 
für Suchmaschinen regelmäßig ohne FTP-Zugang des 
Kunden optimiert werden kann. Die Suchwörter können im 
Kundencenter eigenständig jederzeit geändert werden. Bei 
Aufruf der Subdomain kommt eine Zwischenseite mit den 
nötigen optimierten Suchmaschinen-Informationen. Dann 
wird auf die Domain des Kunden weitergeleitet.  

Backlinks  Für die Position in Suchmaschinen sind die Links, die von 
anderen Webseiten auf die Subdomain verweisen, eines 
der wichtigsten Kriterien [Backlinks]. Dabei geht es nicht 
nur um die Anzahl, sondern auch um die Qualität dieser 
Backlinks. Wir versuchen die Subdomain in verschiedenen 
Portalen zu integrieren, damit Ihre Reihung dadurch 
verbessert wird.  

Suchmaschinen -Eintrag Die Subdomain wird zusätzlich in > 1.000 Suchmaschinen / 
Linkverzeichnisse eingetragen. Dieser Eintrag wird 
einmalig getätigt, damit zahlreiche 
Suchmaschinen/Linkverzeichnisse auf die Subdomain 
verlinken und somit die Erhöhung der Backlinks gegeben 
ist. Zusätzlich werden bei den wichtigsten Suchmaschinen 
händische Einträge durchgeführt.  

Portal -Eintrag  Für Webseitenbetreiber, die X5 Webmarketing nützen, gibt 
es aber noch einen zusätzlichen Vorteil. Das produkteigene 
Hauptportal ist über mehrere Domains erreichbar, wird 
weltweit beworben und ist Ziel von zahlreichen Zugriffen. 
Auf diesem Hauptportal scheinen die Webseiten der 
Kunden als Firmeneintrag auf und erhalten so einen 
zusätzlichen, kostenlosen „Werbeschub“. 

Auswertung  Im Kundencenter werden verschiedene Auswertungen 
angezeigt, wie z.B.: Besucher der Subdomain, Verlauf der 
Backlinks und damit des Pagerankings, um den Erfolg zu 
messen! 

 

Kosten: 

Produkt  Produktbeschreibung  Kosten  

X5 Webmarketing 5  5 Suchwörter  
Beinhaltet den Eintrag von 5 
Suchwörtern. 

9.00 €/mtl. 
exkl. USt. 

X5 Webmarketing 15 15 Suchwörter  
Beinhaltet den Eintrag von 15 

19.90 €/mtl. 
exkl. USt. 
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Suchwörtern.   

 

2.4 Internet Zugänge 

Allgemein: 

Bei allen Internet-Zugängen ist unsere FreeAccount kostenlos dabei. Sie erhalten 
eine Website mit 25MB Webspace (http://members.hostprofis.at/xyz), sowie 10 echte 
E-Mail Konten welche Sie per POP3 oder Webmail abrufen können, nach dem 
Muster (xyz@hostprofis.at). 

 

2.4.1  i-select (Modem) 

Allgemein: 

Mit i-select können Netz-Einsteiger und Gelegenheitsnutzer österreichweit über eine 
fixe Nummer (0804 xxxx) schnell und unkompliziert ins Internet. 

Zusätzlich wird dieses Produkt als Backup-Lösungen für Breitband-Zugänge 
vermehrt eingesetzt. Die Minuten-Preise sind niedriger als der Standard-Online-Tarif 
der TA. 

Aufgrund der Einwahlnummer werden die Kosten ausschließlich mit unserem 
Vertragspartner (Kunde) verrechnet, und scheinen nicht auf der jeweiligen Telekom-
Rechnung der jeweiligen Telefon-Leitung auf. Somit können Sie sich komplett 
ortsunabhängig über verschiedene Telefon-Leitungen einwählen und erhalten 
dennoch nur unsere Rechnung. 

Kosten: 

Produkt  Freiminute
n 

Kosten/mtl.  

i-select flex  0 Grundentgelt:  
0.00 €/mtl. exkl. USt. 
 
Kosten über inkl. Freiminuten pro Minute: 
Zeit  pro Minute  
Mo.-Fr. 08.00 - 18.00 0.020 €/mtl. exkl. USt. 
Mo.-Fr. 18.00 - 8.00 
Sa., So., Feiertags  

0.010 €/mtl. exkl. USt. 

 
Zusätzlich statische IP's  
1 statische IP 9.90 €/mtl. exkl. USt. 
4 statische IP's 14.90 €/mtl. exkl. USt. 
8 statische IP's 19.90 €/mtl. exkl. USt. 
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i-select 500  500 Grundentgelt : 
4.90 €/mtl. exkl. USt. 
 
Kosten über inkl. Freiminuten pro Minute: 
Zeit  pro Minute  
Mo.-Fr. 08.00 - 18.00 0.020 €/mtl. exkl. USt. 
Mo.-Fr. 18.00 - 8.00 
Sa., So., Feiertags  

0.010 €/mtl. exkl. USt. 

 
Zusätzlich statische IP's  
1 statische IP 9.90 €/mtl. exkl. USt. 
4 statische IP's 14.90 €/mtl. exkl. USt. 
8 statische IP's 19.90 €/mtl. exkl. USt. 
  

 

i-select 1.000  1.000 Grundentgelt:  
9.90 €/mtl. exkl. USt. 
 
Kosten über inkl. Freiminuten pro Minute: 
Zeit  pro Minute  
Mo.-Fr. 08.00 - 18.00 0.020 €/mtl. exkl. USt. 
Mo.-Fr. 18.00 - 8.00 
Sa., So., Feiertags  

0.010 €/mtl. exkl. USt. 

 
Zusätzlich statische IP's  
1 statische IP 9.90 €/mtl. exkl. USt. 
4 statische IP's 14.90 €/mtl. exkl. USt. 
8 statische IP's 19.90 €/mtl. exkl. USt. 
  

 

 

2.4.2 ADSL naked [ohne TA] 

Beschreibung: 

Alle ADSL Produkte sind grundsätzlich nur mit einem angemeldeten TA-Anschluss 
der Telekom Austria möglich. Bei der ADSL naked Produktgruppe bieten wir nun 
erstmalig ADSL ohne einem Telekom Austria Anschluss an. ADSL naked ist natürlich 
überall dort verfügbar wo auch ADSL verfügbar ist und somit österreichweit möglich! 

Alle ADSL naked Produkte stehen zur unbegrenzten Nutzung zur Verfügung. 

Kosten: 

Produkt: Download/Upload  
UpTo 

Installation  Kosten/mtl.  

ADSL na 8.192/768* ab 0.00 €  29.90 €/mtl. exkl. USt. 
ADSL na 16.384/1.024*/**  ab 0.00 €  39.90 €/mtl. exkl. USt. 
ADSL na 30.720/3.072 */** ab 0.00 €  49.90 €/mtl. exkl. USt. 
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Produkt: Download/Upload  Installation  Kosten/mtl.  
ADSL na 2.048/512 ab 0.00 €  29.90 €/mtl. exkl. USt. 
ADSL na 4.096/512 ab 0.00 €  49.90 €/mtl. exkl. USt. 
 

*) Die Bandbreite kann variieren und hängt von den technischen Gegebenheiten vor 
Ort ab. Bandbreite kann variieren [KBit/s]. 8.192/768 mind. 256/64, 16.384/1.024 
mind. 8.192/768, 30.720/3.072 mind. 16.384/1.024. 

**) Ist nur an Standorten möglich, wo Wählamter VDSL fähig sind und aufgrund 
Entfernung vom Wählamt möglich ist. 

2.4.3  SDSL 

Beschreibung: 

Unsere SDSL-Produkte sind Netzwerk-Lösungen mit inkludierten 8 statischen IP-
Adressen, zusätzlich kann ein vorkonfigurierter Router (auch WLAN) bestellt werden. 
 
Bei allen Produkten können Sie jederzeit den verbrauchten Traffic online einsehen. 
Ein komfortabler E-Mail Reminder überwacht Ihren verbrauchten Traffic und sendet 
Ihnen ein E-Mail wenn Sie mehr als 70 % verbraucht haben. 

Bei allen SDSL-Produkten ist kein Telefon-Anschluss erforderlich! 

Kosten: 

Produkt: 
Download/Upload  
UpTo 

Inhalt  Installation  Kosten/mtl.  

SDSL 2.048 flat* • flat (unlimitiert) 
• 2.048 Download 
• 2.048 Upload 
• Standleitungszugang 
• Serverbetrieb möglich  
• 8 statische IP-Adressen  
• Traffic-Reminder 
• kein TA-Anschluß 

erforderlich  
 

ab 139.00 € 
+TA 
Entgelte 

99.90 €/mtl. 
exkl. USt. 

SDSL 4.096 flat* • flat (unlimitiert) 
• 4.096 Download 
• 4.096 Upload 
• Standleitungszugang 
• Serverbetrieb möglich 
• 8 statische IP-Adressen  
• Traffic-Reminder 
• kein TA-Anschluß 

erforderlich  

ab 139.00 € 
+TA 
Entgelte 

139.90 €/mtl. 
exkl. USt. 
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SDSL 8.192 flat* • flat (unlimitiert) 

• 8.192 Download 
• 8.192 Upload 
• Standleitungszugang 
• Serverbetrieb möglich 
• 8 statische IP-Adressen  
• Traffic-Reminder 
• kein TA-Anschluß 

erforderlich  
 

ab 139.00 € 
+TA 
Entgelte 

189.90 €/mtl. 
exkl. USt. 

 

*flat = unbegrenzte Nutzung 

2.4.4  xDSL@asymmetric 

Beschreibung: 

Die xDSL@asymmetric Produkte werden als Netzwerklösungen (LAN) angeboten. 

Kosten: 

Produkt: 
Download/Upload  UpTo 

Inhalt  Installation  Kosten/mtl.  

xDSL 2.048/1.024 BUS   
• 2.048 KBit/s 

Download 
• 1.024 KBit/s 

Upload 
• Traffic flat 

(unlimitiert) 
• keine 

Unterbrechung 
• Serverbetrieb 

möglich 
• 8 statische IP-

Adressen 
• inkl. 4 Port 

Router  
 

ab 29.90 €+TA 
Entgelte 
 
Bei Kündigung 
TA-Anschluss: 
Vertrag 1 Jahr: 
59.90 € exkl. USt 
Vertrag 2. Jahre: 
29.90 € exkl. USt 
 
Ohne Kündigung 
TA-Anschluss: 
Vertrag 1 Jahr: 
99.90 € exkl. 
USt. 
Vertrag 2. Jahre: 
49.90 € exkl. 
USt. 

ab 29.90 €/mtl. 
exkl. USt. 

xDSL 4.096/1.024 BUS   
• 4.096 KBit/s 

Download 
• 1.024 KBit/s 

Upload 
• Traffic flat 

(unlimitiert) 
• keine 

ab 29.90 €+TA 
Entgelte 
 
Bei Kündigung 
TA-Anschluss: 
Vertrag 1 Jahr: 
59.90 € exkl. USt 
Vertrag 2. Jahre: 

ab 39.90 €/mtl. 
exkl. USt. 
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Unterbrechung 
• Serverbetrieb 

möglich 
• 8 statische IP-

Adressen 
• inkl. 4 Port 

Router  
 

29.90 € exkl. USt 
 
Ohne Kündigung 
TA-Anschluss: 
Vertrag 1 Jahr: 
99.90 € exkl. 
USt. 
Vertrag 2. Jahre: 
49.90 € exkl. 
USt. 

xDSL 8.192/1.024 BUS   
• 8.192 KBit/s 

Download 
• 1.024 KBit/s 

Upload 
• Traffic flat 

(unlimitiert) 
• keine 

Unterbrechung 
• Serverbetrieb 

möglich 
• 8 statische IP-

Adressen 
• inkl. 4 Port 

Router  
 

ab 29.90 €+TA 
Entgelte 
 
Bei Kündigung 
TA-Anschluss: 
Vertrag 1 Jahr: 
59.90 € exkl. USt 
Vertrag 2. Jahre: 
29.90 € exkl. USt 
 
Ohne Kündigung 
TA-Anschluss: 
Vertrag 1 Jahr: 
99.90 € exkl. 
USt. 
Vertrag 2. Jahre: 
49.90 € exkl. 
USt. 

ab 49.90 €/mtl. 
exkl. USt. 

xDSL 16.384/1.024 BUS   
• 16.384 KBit/s 

Download 
• 1.024 KBit/s 

Upload 
• Traffic flat 

(unlimitiert) 
• keine 

Unterbrechung 
• Serverbetrieb 

möglich 
• 8 statische IP-

Adressen 
• inkl. 4 Port 

Router  
 

ab 29.90 € 
 
Bei Kündigung 
TA-Anschluss: 
Vertrag 1 Jahr: 
59.90 € exkl. USt 
Vertrag 2. Jahre: 
29.90 € exkl. USt 
 
Ohne Kündigung 
TA-Anschluss: 
Vertrag 1 Jahr: 
99.90 € exkl. 
USt. 
Vertrag 2. Jahre: 
49.90 € exkl. 
USt. 

ab 59.90 €/mtl. 
exkl. USt. 

 

2.4.5  xDSL@symmetric 

Beschreibung: 
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Durch unsere xDSL@symmetric flat-Produkte haben Sie einen superschnellen 
Internetanschluss ohne zusätzliche Kosten zum sensationellen Fixpreis. Der 
symmetrische Down- und Upload garantiert stabile, sichere Bandbreiten in beide 
Richtungen. Die xDSL@symmetric Standleitungen basieren auf der SHDSL-
Technologie. Bei den Produkten sind statische IP-Adressen inkludiert, um einen 
Server-Betrieb zu ermöglichen. 
 
Alle mit „flat“ gekennzeichneten Produkte, sind mit dem flat-Traffic-Modell 
ausgestattet. Das bedeutet unlimitierten Traffic. 
 
xDSL@symmetric ist ideal für KMU, die großen Wert auf sichere Verfügbarkeit und 
hohe Qualität ihres Internet-Zuganges legen. 

Kosten: 

Produkt: 
Download/Upload  
UpTo 

Inhalt  Installation  Kosten/mtl.  

xDSL 2.048  
• 50GB fair-use oder 

unlimitierter Traffic 
• 2.048 KBit/s Download 
• 2.048 KBit/s Upload 
• Standleitungszugang 
• Serverbetrieb möglich 
• 8 statische IP-

Adressen  
 

ab 0.00 € 
 
Vertrag 1 
Jahr: 249.90 
€ exkl. USt 
 
Vertrag 2. 
Jahre: 0.00 
€ exkl. USt 
 

99.90 
€/mtl.exkl. USt. 
 
Traffic 50 GB: 
0.00 €/mtl. exkl. 
USt 
 
Traffic flat: 
99.90 €/mtl. 
exkl. USt 
 

xDSL 4.096  
• unlimitierter Traffic 
• 4.096 KBit/s Download 
• 4.096 KBit/s Upload 
• Standleitungszugang 
• Serverbetrieb möglich 
• 16 statische IP-

Adressen  
 

ab 0.00 € 
 
Vertrag 1 
Jahr: 249.90 
€ exkl. USt 
 
Vertrag 2. 
Jahre: 0.00 
€ exkl. USt 
 

119.90 €/mtl. 
exkl. USt. 

xDSL 8.192  
• unlimitierter Traffic 
• 8.192 KBit/s Download 
• 8.192 KBit/s Upload 
• Standleitungszugang 
• Serverbetrieb möglich 
• 16 statische IP-

Adressen  
 

ab 0.00 € 
 
Vertrag 1 
Jahr: 249.90 
€ exkl. USt 
 
Vertrag 2. 
Jahre: 0.00 
€ exkl. USt 
 

179.90 €/mtl. 
exkl. USt. 
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2.5 Telefonie 

2.5.1 Preselect Festnetz 

Beschreibung: 

Über Ihren bestehenden Telekom Austria-Anschluss können Sie wie bisher 
telefonieren, allerdings günstiger. Alle Gespräche werden automatisch (Preselection) 
über uns geroutet. Es sind keinerlei Vorwahlen (Call by Call) nötig.  
Für individuelle Angebote auf Basis Ihrer bestehenden Kommunikationsrechnungen, 
wenden Sie sich bitte an unseren Business-Vertrieb vertrieb@hostprofis.com. 

Vorteile: 

• Einzelgesprächsnachweis täglich aktualisiert  
• günstige Verbindungsentgelte im In- und Ausland  
• absolute Transparenz Ihrer Rechnung  
• höchste Netzqualität - Sicherheit rund um die Uhr, 365 Tage im Jahr  
• Rechnung aus einer Hand 

 
Kosten: 

Zonen - Preise  Peak (min. )  
Mo-Fr 08:00-18:00 

Offpeak (min .)  
Mo-Fr 18:00-8:00 
Sa, So und Feiertag 

Festnetz Österreich 0.030 € exkl. USt. 0.016 € exkl. USt. 
A1 0.124 € exkl. USt. 
One, tele.ring, Tele2, T-
Mobile 

0.149 € exkl. USt. 

Deutschland / USA 0.029 € exkl. USt. 
 

 

2.5.2 Preselect Mobile 

Beschreibung: 

Mit Preselect Mobile können Sie bis zu 95% billiger vom Handy ins Ausland 
telefonieren. Was bisher nur im Festnetz möglich war, funktioniert mit Preselect 
Mobile auch am Handy. Einfach Apps installieren oder von jedem Mobil-Telefon die 
Vor-Vorwahl wählen, und ab 0.025 € exkl. USt. in die Welt telefonieren. 

Kosten: 

Zonen - Preise  Peak (min.)   Offpeak (min .)  
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Mo-Fr 08:00-18:00 Mo-Fr 18:00-8:00 
Sa, So und Feiertag 

Festnetz Österreich 0.020 € exkl. USt. 0.010 € exkl. USt. 
A1 0.119 € exkl. USt. 
One, tele.ring, Tele2, T-
Mobile 

0.149 € exkl. USt. 

Deutschland 0.022 € exkl. USt. 
 

2.5.3  ISDN Direkt 

Beschreibung: 

Sie erhalten von uns direkte ISDN-Anschlüsse, d.h. die Verrechnung der 
Grundgebühr geschieht direkt über uns, und nicht mehr über die Telekom Austria. 
Die Rufnummer wird portiert, damit kommt es zu keinerlei Änderungen, mit dem 
Unterschied, dass die Telefonrechnung erheblich günstiger wird.  

Die nachstehenden Tarife/Kosten beziehen sich auf Großkunden mit > 250 € /mtl. 
Umsatz. Bei geringeren Umsatz bzw. für ein individuelles Angebot wenden Sie sich 
bitte an unseren Business-Vertrieb  vertrieb@hostprofis.com. 

Vorteile:  

• günstige Verbindungsentgelte im In- und Ausland  
• absolute Transparenz Ihrer Rechnung und sekundengenaue Abrechnung  
• höchste Netzqualität - Sicherheit rund um die Uhr, 365 Tage im Jahr  
• Rechnung aus einer Hand 

Kosten: 

Zonen - Preise  Peak (min.)   
Mo-Fr 08:00-18:00 

Offpeak (min .)  
Mo-Fr 18:00-8:00 
Sa, So und Feiertag 

Festnetz Österreich 0.030 € exkl. USt. 0.015 € exkl. USt. 
A1 0.124 € exkl. USt. 
One, tele.ring, Tele2, T-
Mobile 

0.149 € exkl. USt. 

Deutschland 0.029 € exkl. USt. 
 

Produkt: Download/Upload  
UpTo 

Leitungen  Kosten/mtl.  

ISDN Direkt  2  19.90 €/mtl. . exkl. USt. 
MULTI Direkt  30  299.90 €/mtl. exkl. USt. 
 

2.5.4  VoIP analog / Account 

Beschreibung: 
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Durch das VoIP-Angebot der HostProfis ISP wird Ihr Internet-Zugang der Weg in ein 
internationales Telefonnetz zu unglaublich günstigen Sondertarifen und vielen 
Funktionen. 

Qualitätshinweise: 

Internet-Zugang: VoIP kann jeder Kunde bzw. Neu-Kunde bestellen, allerdings 
können wir nur Produkte supporten, welche auch in Verbindung mit einem Internet-
Zugang von HostProfis ISP arbeiten, da wir hier die technischen Gegebenheiten 
kennen. Fremd-Zugänge wie Kabel, Funk, etc. können wir bei Qualitätsproblemen 
nicht supporten. 

Router: Sie sollten über einen Router verfügen, der die automatische Einwahl in 
das Internet mit Ihrem Modem übernimmt. Allerdings verfügen die wenigsten Routen 
über Breitband-Management, d.h. dass für VoIP bestimmte Bandbreiten von Ihrer 
bestehenden Bandbreite reserviert werden, um so eine gute Qualität zu 
gewährleisten. Solche Router können Sie im Bestellablauf zusätzlich bestellen, 
welche von uns vorkonfiguriert werden! 

Vorteile: 

• 1 Kanal / Account: Es steht 1 Kanal pro VoIP-Anschluss zur Verfügung. Wir 
arbeiten bereits an einer Lösung um pro Account 2 parallele Gespräche zu 
führen. 

• Anrufbeantworter: Es besteht die Möglichkeit einen Anrufbeantworter zu 
konfigurieren. Die aufgenommenen Nachrichten werden per E-Mail im WAV-
Format zugesandt, zusätzlich kann mittels der Durchwahl 7 die VoiceBox 
telefonisch abgefragt werden. 

• Virtuelles Fax/Fax2Mail: Mit der Durchwahl 9 ist auf jeden Account ein 
virtuelles FAX installiert. Wird ein Fax an diese Nummer gesandt, wandelt es 
der Server in eine PDF-Datei um und versendet das FAX an die angegebene 
E-Mail Adresse. 

• eigene Rufnummer: Jeder Account erhält eine eigene Rufnummer nach dem 
Muster 0720 xxxxxx, diese Nummern sind ortsunabhängig. Zusätzlich besteht 
die Möglichkeit bestehende Rufnummern zu portieren.  

• Rufumleitungen: Es können verschiedene Rufumleitungen eingestellt werden, 
wie z.B: immer, besetzt, kein client angemeldet, timeout nach xx sec, uvm.  

• Telefonbuch: Bei den Rufnummern kann angegeben werden ob diese im 
Telefonbuch ersichtlich sein sollten.  

• CLIP/CLIR: Mittels CLIP/CLIR kann definiert werden, ob die Nummer beim 
angerufenen Teilnehmer erkennbar oder versteckt ist.  

• Standard-Vorwahlen: Eine Standard-Vorwahl kann eingestellt werden. Wählt 
man eine Nummer ohne Vorwahl, wird bei dieser die Standard-Vorwahl 
automatisiert vorgeschalten.  

• Abrechnung sekundengenau: Alle Tarife verstehen sich sekundengenau ab 
der 1. Sekunde. 
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• Online-Gesprächsnachweise: Ausschließlich im Kundencenter kann der 
Online-Gesprächsnachweis eingesehen bzw. ausgedruckt werden.  

• Konfiguration: Alle genannten Einstellungen können eigenständig im 
Kundencenter verwaltet werden. 

 

Kosten: 

Zonen - Preise  Peak (min.)   
Mo-Fr 08:00-18:00 

Offpeak (min .)  
Mo-Fr 18:00-8:00 
Sa, So und Feiertag 

Festnetz Österreich 0.020 € exkl. USt. 0.010 € exkl. USt. 
A1 0.119 € exkl. USt. 
One, tele.ring, Tele2, T-
Mobile 

0.149 € exkl. USt. 

Deutschland 0.022 € exkl. USt. 
 

2.5.4.1 VoIP 250 

Beschreibung: 

Beinhaltet 250 Freiminuten ins österreichische Festnetz, egal ob Sie tagsüber oder in 
der Freizeit telefonieren, selbstverständlich bleibt der Zugang auch nach dem 
Verbrauch verfügbar, und es entstehen die günstigen Minutenpreise. 

Kosten: 

Zonen - Preise  Peak (min.)   
Mo-Fr 08:00-18:00 

Offpeak (min .)  
Mo-Fr 18:00-8:00 
Sa, So und Feiertag 

HostProfis ISP zu 
HostProfis ISP 

0.000 € exkl. USt. 

Festnetz Österreich 0.020 € exkl. USt. 0.010 € exkl. USt. 
A1 0.119 € exkl. USt. 
One, tele.ring, Tele2, T-
Mobile 0.149 € exkl. USt. 

Deutschland 0.022 € exkl. USt. 
 

Produkt: Download/Upload  
UpTo 

Installation  Kosten/mtl.  

VoIP 250 19.90 € exkl. USt 4.90 €/mtl. exkl. USt. + Tarife 
> Freimin. 
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2.5.5  VoIP ISDN 

Beschreibung: 

VoIP ISDN eignet sich zum Anschluss von ISDN-Telefonnebenstellenanlagen oder 
ISDN-Geräte. Für den Kunden ändert sich daher nichts, da die bestehende 
Telefonanlage ohne Änderungen weiterverwendet werden kann.  

 

Diese Kommunikationslösung ist für Unternehmen zukunftsweisend, werden doch 
damit Sprach- und Datennetze kosteneffizient zusammengeführt. Es wird ein ISDN 
Adapter zur Verfügung gestellt, welche die Gespräche von der ISDN Anlage über 
VoIP routet. Zu Beginn werden alle ausgehenden Gespräche über VOIP geroutet. 

Kosten: 

Zonen - Preise  Peak (min.)   
Mo-Fr 08:00-18:00 

Offpeak (min .)  
Mo-Fr 18:00-8:00 
Sa, So und Feiertag 

Festnetz Österreich 0.020 € exkl. USt. 0.010 € exkl. USt. 
A1 0.119 € exkl. USt. 
One, tele.ring, Tele2, T-
Mobile 0.149 € exkl. USt. 

Deutschland 0.022 € exkl. USt. 
 

Ausgehende Gespräche sind unlimitiert. Eingehende Gespräche sind auf 2 
Gesprächskanälen [ISDN] limitiert. Pro zusätzlichem ISDN-Anschluss eingehend [2 
Kanäle] 19.90 €/mtl. exkl. USt. . Die Kosten beinhalten bereits die Hardware. 

 

2.5.6  VoIP Trunk 

Beschreibung: 

VoIP Trunk eignet sich zum Anschluss von Telefonnebenstellenanlagen, die VoIP 
(SIP- oder IAX) unterstützen. Dadurch sind herkömmliche Festnetzanschlüsse 
(ISDN, POTS) unnötig.  

Diese Kommunikationslösung ist für Unternehmen zukunftsweisend, werden doch 
damit Sprach- und Datennetze kosteneffizient zusammengeführt. VoIP Trunk kommt 
ohne zusätzliche Hardware aus. Die Telefonnebenstellenanlage fungiert selbst als 
Adapter und hält vier bis 80 gleichzeitige Kanäle zum Kommunizieren bereit. 

Vorteile: 

• VoIP-Account für Telefon-Anlagen.  
• VoIP Kanäle bis zu 80 ausbaufähig.  
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• keine zusätzliche Hardware 

Eignet sich zum Anschluss von Telefonnebenstellenanlagen, die VoIP (SIP- oder 
IAX) unterstützen. Dadurch sind herkömmliche Festnetzanschlüsse (ISDN, POTS) 
unnötig.  

Kosten: 

Zonen - Preise  Peak (min.)   
Mo-Fr 08:00-18:00 

Offpeak (min .)  
Mo-Fr 18:00-8:00 
Sa, So und Feiertag 

Festnetz Österreich 0.020 € exkl. USt. 0.010 € exkl. USt. 
A1 0.119 € exkl. USt. 
One, tele.ring, Tele2, T-
Mobile 

0.149 € exkl. USt. 

Deutschland 0.022 € exkl. USt. 
 

Die Kosten richten sich je nach gewünschter Anzahl der Kanäle, ab 4.90€/mtl. exkl. 
USt. 

 

 

2.5.7  VoIP PBX 

Beschreibung: 

VoIP PBX ist eine ausgereifte Telefonanlage mit allen erdenklichen Möglichkeiten 
basierend auf VoIP-Technologie. Anstatt der herkömmlichen ISDN-Leitungen ist nur 
noch ein Breitband-Anschluss nötig. Der Kunde benötigt nur VoIP-Telefone und 
keine lokale Telefonanlage, da diese zentral in unserem Rechenzentrum gewartet 
und ständig mit weiteren Funktionen ausgestattet wird. 

Die Administrierungen (Durchwahlen, etc) können kinderleicht mittels 
Webadministrierung durchgeführt werden. Gespräche innerhalb des Netzes sind 
kostenlos. Gratis-Gespräche zu anderen VoIP-Nutzern, günstige Tarife in 
konventionelle Netze, reservierte Leitung für jede Nebenstelle, sekundengenaue 
Abrechnung, u. v. m. 

Vorteile: 

• Eine Telefonanlage für alle Standorte und Homeworker 
• Einfache Online-Verwaltung aller Funktionen 
• Keine Investitionskosten, Keine ISDN Leitungen erforderlich 
• Keine Nebenstellenbegrenzung 
• Gratis telefonieren in der Telefonanlage (Standortunabhängig) 
• Nutzung des bestehenden LAN - keine doppelte Verkabelung 
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• Für Verwendung ist nur ein Breitband-Anschluss erforderlich 

Folgende Features sind inkludiert: 

Anklopfen, Anruferliste, Anrufübernahme, Berechtigungsklassen, Durchwahl, 
Gespräch parken, Konferenzgespräch [3er-Konferenz], Kundenspezifische Feature 
Code Prefix, Kundenspezifische Feature Codes, Leitungsbelegung [direkte 
Amtsholung], Makeln, Nachtschaltung, Rückfrage, Rückruf bei besetzt, Rückruf bei 
frei, Rufweiterschaltung immer, Rufweiterschaltung nach Zeit wenn Telefon frei, 
Rufweiterschaltung wenn Telefon besetzt, Rufzuschaltung [Anrufsignalisierung an 
mehreren Apparaten], Team Template [Konfigurationstabellen], Übermittlung der 
Telefonnummer [CLIP], Unterdrücken der Telefonnummer [CLIR], Verbinden, 
Wahlwiederholung, Zielwahl, Filterlisten, Zeitschaltungen, Gruppen, 
Geräteverwaltung, Musik im Wartezustand, Text vor Melden, Automatische 
Vermittlungsfunktion, Selektive Anrufsteuerung, Durchwahlen, Fax2Mail, Voice2Mail, 
uvm. 

Kosten: 

Zonen - Preise  Peak (min.)   
Mo-Fr 08:00-18:00 

Offpeak (min .)  
Mo-Fr 18:00-8:00 
Sa, So und Feiertag 

Festnetz Österreich 0.020 € exkl. USt. 0.010 € exkl. USt. 
A1 0.119 € exkl. USt. 
One, tele.ring, Tele2, T-
Mobile 

0.149 € exkl. USt. 

Deutschland 0.022 € exkl. USt. 
 

Beinhaltet 3 Nebenstellen, sowie den vollen Funktionsumfang der Anlage, um 29.90 
€/mtl.  
exkl. USt.. Die Administration kann selbst durch ein Online-Interface durchgeführt 
werden. Weitere Nebenstellen können um 9.90 € exkl. USt. optional gekauft werden. 

 

2.5.8  FaxServer 

Beschreibung: 

FaxServer macht es möglich: alte, stationäre Faxsysteme und herkömmliche 
Festnetzanschlüsse sind längst überflüssig. Moderne Faxkommunikation läuft heute 
über Computer, spart manuelle Arbeitsschritte ein und zeichnet sich durch einen 
hohen Bedienkomfort aus.  

Mit FaxServer können Faxnachrichten auf 3 verschiedene Arten versandt werden:  

• als Anhang per E-Mail über E-Mail-Clients  
• mittels Web-Oberfläche im Kundencenter 
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• als Drucker-Simulation [Datei, Drucken], aus jeder Anwendung [Hylafax-Client] 

Der Faxeingang erfolgt durch eine von uns zur Verfügung gestellten Rufnummer 
[0720 505 xxx] und wird an eine beliebig einstellbare E-Mail-Adresse im PDF-Format 
weitergeleitet. Empfangene Faxnachrichten sind jederzeit mittels Web-Oberfläche 
einsehbar. Umfangreiche Protokollfunktionen machen Faxserver zusätzlich zum 
unverzichtbaren Update jeder Büroinfrastruktur. 

Vorteile: 

• Fax senden Faxen als Anhang per E-Mail; Faxen per Web-Oberfläche; 
Faxen per HylaFAX-Client [Drucker-Simluation] 

• Fax empfangen Der Faxeingang erfolgt durch eine von uns zur Verfügung 
gestellte Rufnummer [0720 505 xxx] und wird an eine beliebig einstellbare 
E-Mail-Adresse im PDF-Format weitergeleitet 

• Abrechnung sekundengenau Alle Tarife verstehen sich sekundengenau ab 
der 1. Sekunde. 

• Online Gesprächsnachweise Ausschließlich im Kundencenter kann der 
Online-Gesprächsnachweis eingesehen bzw. ausgedruckt werden. 

Kosten: 

Zonen - Preise  Peak (min.)   
Mo-Fr 08:00-18:00 

Offpeak (min .)  
Mo-Fr 18:00-8:00 
Sa, So und Feiertag 

Festnetz Österreich 0.020 € exkl. USt. 0.010 € exkl. USt. 
A1 0.119 € exkl. USt. 
One, tele.ring, Tele2, T-
Mobile 0.149 € exkl. USt. 

Deutschland 0.022 € exkl. USt. 
 

FaxServer mit 5 Nebenstellen um 9.90 €/mtl.  exkl. USt. 

 

2.5.9  Tarife 

Beschreibung: 

Österreichische Mehrwertrufnummer (08x,09x) werden gesondert verrechnet, siehe 
https://www.rtr.at/de/tk/rateRanges. Die Tarife der einzelnen Auslandszonen gelten 
nur für Verbindungen im Rahmen des üblichen Telefonieaufkommens und nur für 
Verbindungen in das jeweilige Fest oder Mobilnetz, bei denen keine über das 
Verbindungsentgelt hinausgehenden Entgelte (wie z.B. Zuschläge oder 
Mehrwertentgelte welcher Art auch immer) anfallen. Ansonsten ist HostProfis 
berechtigt, die  
tatsächlich anfallenden Entgelte zuzüglich der anwendbaren Auslandszonentarife in 
Rechnung zu stellen. 
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Zonen  Rund um die Uhr  
AUSTRIA national GZ (0043) 0.030 € exkl. USt. 
AUSTRIA national FZ (0043) 0.016 € exkl. USt. 
AUSTRIA lokal GZ (0043l...) 0.030 € exkl. USt. 
AUSTRIA lokal FZ (0043l...) 0.016 € exkl. USt. 
AUSTRIA * Mobile A1 (00436...) 0.124 € exkl. USt. 
AUSTRIA * Mobile BOB (00436...) 0.124 € exkl. USt. 
AUSTRIA * Mobile H3G (00436...) 0.199 € exkl. USt. 
AUSTRIA * Mobile Orange (00436...) 0.149 € exkl. USt. 
AUSTRIA * Mobile Eetty (00436...) 0.149 € exkl. USt. 
AUSTRIA * Mobile tele.ring (00436...) 0.149 € exkl. USt. 
AUSTRIA * Mobile Tele2 (00436...) 0.149 € exkl. USt. 
AUSTRIA * Mobile T-Mobile (00436...) 0.149 € exkl. USt. 
AUSTRIA * Mobile Yess (00436...) 0.149 € exkl. USt. 
AUSTRIA * Private Netze (00435...) 0.030 € exkl. USt. 
AUSTRIA * Services (00437...) 0.030 € exkl. USt. 
Austria nationale Netzte (vario) (00000...) 0.000 € exkl. USt. 
AFGHANISTAN (0093) 0.303 € exkl. USt. 
AFGHANISTAN * Mobile (00937...) 0.306 € exkl. USt. 
ALBANIA (00355...) 0.120 € exkl. USt. 
ALBANIA * Mobile (00355...) 0.219 € exkl. USt. 
ALGERIA (00213...) 0.160 € exkl. USt. 
ALGERIA * Mobile (00213...) 0.290 € exkl. USt. 
AMERICAN SAMOA (00168...) 0.130 € exkl. USt. 
ANDORRA (00376...) 0.051 € exkl. USt. 
ANDORRA * Mobile (00376...) 0.270 € exkl. USt. 
ANGOLA (00244...) 0.210 € exkl. USt. 
ANGOLA * Mobile (00244...) 0.250 € exkl. USt. 
ANGUILLA (00126...) 0.194 € exkl. USt. 
ANTIGUA & BARBUDA (00126...) 0.155 € exkl. USt. 
ANTIGUA & BARBUDA * Mobile (00126...) 0.155 € exkl. USt. 
ARGENTINA (0054) 0.037 € exkl. USt. 
ARGENTINA - Buenos Aires (00541...) 0.031 € exkl. USt. 
ARGENTINA * Mobile (00549...) 0.190 € exkl. USt. 
ARMENIA (00374...) 0.120 € exkl. USt. 
ARMENIA * Mobile (00374...) 0.222 € exkl. USt. 
ARUBA (00297...) 0.270 € exkl. USt. 
ARUBA * Mobile (00297...) 0.270 € exkl. USt. 
ASCENSION (00247...) 0.511 € exkl. USt. 
AUSTRALIA (0061) 0.030 € exkl. USt. 
AUSTRALIA - Christmas Island (00618...) 0.032 € exkl. USt. 
AUSTRALIA - Cocoas Island (00618...) 0.033 € exkl. USt. 
AUSTRALIA - Services (00611...) 0.399 € exkl. USt. 
AUSTRALIA - Sydney (00612...) 0.031 € exkl. USt. 
AUSTRALIA * Mobile (00611...) 0.180 € exkl. USt. 
AUSTRALIA - Norfolk Island (00672...) 1.110 € exkl. USt. 
AZERBAIJAN (00994...) 0.148 € exkl. USt. 
AZERBAIJAN * Mobile (00994...) 0.198 € exkl. USt. 
BAHAMAS (00124...) 0.075 € exkl. USt. 
BAHRAIN (00973...) 0.160 € exkl. USt. 
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BAHRAIN * Mobile (00973...) 0.160 € exkl. USt. 
BANGLADESH (00880...) 0.080 € exkl. USt. 
BANGLADESH - Chittagong (00880...) 0.070 € exkl. USt. 
BANGLADESH - Dhaka (00880...) 0.070 € exkl. USt. 
BANGLADESH - Sylhet (00880...) 0.070 € exkl. USt. 
BANGLADESH * Mobile (00880...) 0.085 € exkl. USt. 
BARBADOS (00124...) 0.161 € exkl. USt. 
BARBADOS * Mobile (00124...) 0.202 € exkl. USt. 
BELARUS (00375...) 0.247 € exkl. USt. 
BELARUS * Mobile (00375...) 0.242 € exkl. USt. 
BELGIUM (0032) 0.030 € exkl. USt. 
BELGIUM - Brussels (00322...) 0.033 € exkl. USt. 
BELGIUM * Services (00327...) 0.045 € exkl. USt. 
BELGIUM * Mobile (00321...) 0.269 € exkl. USt. 
BELIZE (00501...) 0.230 € exkl. USt. 
BELIZE * Mobile (00501...) 0.230 € exkl. USt. 
BENIN (00229...) 0.097 € exkl. USt. 
BENIN * Mobile (00229...) 0.097 € exkl. USt. 
BERMUDA (00144...) 0.091 € exkl. USt. 
BHUTAN (00975...) 0.200 € exkl. USt. 
BOLIVIA (00591...) 0.100 € exkl. USt. 
BOLIVIA - La Paz (00591...) 0.067 € exkl. USt. 
BOLIVIA * Mobile (00591...) 0.135 € exkl. USt. 
BOSNIA & HERZEG. (00387...) 0.165 € exkl. USt. 
BOSNIA & HERZEG. * Mobile (00387...) 0.270 € exkl. USt. 
BOTSWANA (00267...) 0.250 € exkl. USt. 
BOTSWANA * Mobile (00267...) 0.250 € exkl. USt. 
BRAZIL (0055) 0.058 € exkl. USt. 
BRAZIL - Belo Horizonte (00553...) 0.035 € exkl. USt. 
BRAZIL - Rio De Janeiro (00552...) 0.035 € exkl. USt. 
BRAZIL - Sao Paulo (00551...) 0.060 € exkl. USt. 
BRAZIL * Mobile (00550...) 0.275 € exkl. USt. 
BRITISH VIRGIN ISLANDS (00128...) 0.149 € exkl. USt. 
BRUNEI DARUSSALAM (00673...) 0.057 € exkl. USt. 
BRUNEI DARUSSALAM * Mobile (00673...) 0.058 € exkl. USt. 
BULGARIA (00359...) 0.057 € exkl. USt. 
BULGARIA - Sofia (00359...) 0.043 € exkl. USt. 
BULGARIA * Mobile (00359...) 0.300 € exkl. USt. 
BURKINA FASO (00226...) 0.209 € exkl. USt. 
BURUNDI (00257...) 0.110 € exkl. USt. 
BURUNDI * Mobile (00257...) 0.095 € exkl. USt. 
CAMBODIA (00855...) 0.200 € exkl. USt. 
CAMBODIA * Mobile (00855...) 0.199 € exkl. USt. 
CAMEROON (00237...) 0.190 € exkl. USt. 
CAMEROON * Mobile (00237...) 0.250 € exkl. USt. 
CANADA (00120...) 0.035 € exkl. USt. 
CAPE VERDE (00238...) 0.271 € exkl. USt. 
CAYMAN ISLANDS (00134...) 0.189 € exkl. USt. 
CENTRAL AFRICAN REPUBLIC (00236...) 0.122 € exkl. USt. 
CHAD (00235...) 0.230 € exkl. USt. 
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CHILE (0056) 0.037 € exkl. USt. 
CHILE - Easter Island (00563...) 0.037 € exkl. USt. 
CHILE * Mobile (00568...) 0.215 € exkl. USt. 
CHINA (0086) 0.033 € exkl. USt. 
CHINA * Mobile (00861...) 0.033 € exkl. USt. 
COLOMBIA (0057) 0.078 € exkl. USt. 
COLOMBIA - Bogota (00571...) 0.048 € exkl. USt. 
COLOMBIA * Mobile (00573...) 0.116 € exkl. USt. 
COMOROS (00269...) 0.367 € exkl. USt. 
CONGO (00242...) 0.148 € exkl. USt. 
CONGO * Mobile (00242...) 0.151 € exkl. USt. 
CONGO DEM. REP. (00243...) 0.336 € exkl. USt. 
CONGO DEM. REP. * Mobile (00243...) 0.336 € exkl. USt. 
COOK ISLANDS (00682...) 0.750 € exkl. USt. 
COSTA RICA (00506...) 0.078 € exkl. USt. 
COSTA RICA * Mobile (00506...) 0.080 € exkl. USt. 
CROATIA (00385...) 0.049 € exkl. USt. 
CROATIA * Mobile (00385...) 0.290 € exkl. USt. 
CUBA (0053) 1.239 € exkl. USt. 
CUBA * Mobile (00532...) 1.239 € exkl. USt. 
CYPRUS (Greek) (00357...) 0.053 € exkl. USt. 
CYPRUS (Turkish) (00903...) 0.099 € exkl. USt. 
CYPRUS (Turkish) Mobile () 0.086 € exkl. USt. 
CZECH REPUBLIC (00420...) 0.039 € exkl. USt. 
CZECH REPUBLIC * Mobile (00420...) 0.175 € exkl. USt. 
DENMARK (0045) 0.032 € exkl. USt. 
DENMARK * Mobile (00451...) 0.227 € exkl. USt. 
DENMARK * Premium Rate (00459...) 0.037 € exkl. USt. 
DIEGO GARCIA (00246...) 0.870 € exkl. USt. 
DJIBOUTI (00253...) 0.410 € exkl. USt. 
DOMINICA (00176...) 0.220 € exkl. USt. 
DOMINICA * Mobiles (00176...) 0.211 € exkl. USt. 
DOMINICAN REPUBLIC (00180...) 0.110 € exkl. USt. 
DOMINICAN REPUBLIC * Mobile (00180...) 0.145 € exkl. USt. 
EAST TIMOR (00670...) 1.578 € exkl. USt. 
ECUADOR (00593...) 0.137 € exkl. USt. 
ECUADOR * Mobile (00593...) 0.233 € exkl. USt. 
EGYPT (0020) 0.202 € exkl. USt. 
EGYPT * Mobile (00201...) 0.199 € exkl. USt. 
EL SALVADOR (00503...) 0.115 € exkl. USt. 
EL SALVADOR * Mobile (00503...) 0.199 € exkl. USt. 
EQUATORIAL GUINEA (00240...) 0.245 € exkl. USt. 
ERITREA (00291...) 0.296 € exkl. USt. 
ESTONIA (00372...) 0.049 € exkl. USt. 
ESTONIA * Mobile (00372...) 0.270 € exkl. USt. 
ETHIOPIA (00251...) 0.300 € exkl. USt. 
ETHIOPIA * Mobile (00251...) 0.324 € exkl. USt. 
FALKLAND ISLANDS (00500...) 0.638 € exkl. USt. 
FAROE ISLANDS (00298...) 0.212 € exkl. USt. 
FIJI (00679...) 0.295 € exkl. USt. 
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FINLAND (00358...) 0.046 € exkl. USt. 
FINLAND * Mobile (00358...) 0.175 € exkl. USt. 
FRANCE (0033) 0.035 € exkl. USt. 
FRANCE * Mobile (00335...) 0.195 € exkl. USt. 
FRANCE * Premium Rate (00337...) 0.079 € exkl. USt. 
FRENCH GUIANA (00594...) 0.110 € exkl. USt. 
FRENCH GUIANA * Mobile (00594...) 0.199 € exkl. USt. 
FRENCH POLYNESIA (00689...) 0.227 € exkl. USt. 
GABON (00241...) 0.299 € exkl. USt. 
GAMBIA (00220...) 0.181 € exkl. USt. 
GAMBIA * Mobile (00220...) 0.189 € exkl. USt. 
GEORGIA (00995...) 0.166 € exkl. USt. 
GEORGIA * Mobile (00995...) 0.166 € exkl. USt. 
GERMANY (0049) 0.029 € exkl. USt. 
GERMANY * Mobile Other (00491...) 0.250 € exkl. USt. 
GERMANY * Mobile E-Plus (00491...) 0.217 € exkl. USt. 
GERMANY * Mobile O2 (00491...) 0.210 € exkl. USt. 
GERMANY * Mobile T-Mobile (00491...) 0.199 € exkl. USt. 
GERMANY * Mobile Vodafone (00491...) 0.199 € exkl. USt. 
GERMANY * Premium Rate (00491...) 0.400 € exkl. USt. 
GHANA (00233...) 0.105 € exkl. USt. 
GHANA * Mobile (00233...) 0.199 € exkl. USt. 
GIBRALTAR (00350...) 0.048 € exkl. USt. 
GIBRALTAR * Mobile (00350...) 0.310 € exkl. USt. 
GREECE (0030) 0.032 € exkl. USt. 
GREECE * Mobile Others (00306...) 0.280 € exkl. USt. 
GREENLAND (00299...) 0.550 € exkl. USt. 
GREENLAND * Mobile (00299...) 0.580 € exkl. USt. 
GRENADA (00147...) 0.230 € exkl. USt. 
GUADELOUPE (00590...) 0.065 € exkl. USt. 
GUADELOUPE * Mobile (00590...) 0.316 € exkl. USt. 
GUAM (00167...) 0.033 € exkl. USt. 
GUATEMALA (00502...) 0.141 € exkl. USt. 
GUATEMALA * Mobile (00502...) 0.148 € exkl. USt. 
GUINEA (00224...) 0.390 € exkl. USt. 
GUINEA * Mobile (00224...) 0.390 € exkl. USt. 
GUINEA BISSAU (00245...) 0.590 € exkl. USt. 
GUINEA BISSAU * Mobile (00245...) 0.601 € exkl. USt. 
GUYANA (00592...) 0.317 € exkl. USt. 
HAITI (00509...) 0.280 € exkl. USt. 
HAITI * Mobile (00509...) 0.282 € exkl. USt. 
HONDURAS (00504...) 0.320 € exkl. USt. 
HONG KONG (00852...) 0.034 € exkl. USt. 
HONG KONG * Mobile (00852...) 0.033 € exkl. USt. 
HUNGARY (0036) 0.045 € exkl. USt. 
HUNGARY * Mobile (00362...) 0.245 € exkl. USt. 
ICELAND (00354...) 0.042 € exkl. USt. 
ICELAND * Mobile (00354...) 0.234 € exkl. USt. 
INDIA (0091) 0.156 € exkl. USt. 
INDIA * Mobile (00919...) 0.153 € exkl. USt. 
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INDONESIA (0062) 0.101 € exkl. USt. 
INDONESIA * Mobile (00621...) 0.170 € exkl. USt. 
IRAN (0098) 0.130 € exkl. USt. 
IRAN - Teheran (00982...) 0.133 € exkl. USt. 
IRAN * Mobile (00989...) 0.170 € exkl. USt. 
IRAQ (00964...) 0.120 € exkl. USt. 
IRAQ * Mobile (00964...) 0.302 € exkl. USt. 
IRELAND (00353...) 0.031 € exkl. USt. 
IRELAND * Mobile (00353...) 0.250 € exkl. USt. 
ISRAEL (00972...) 0.034 € exkl. USt. 
ISRAEL * Mobile (00972...) 0.099 € exkl. USt. 
ITALY (0039) 0.035 € exkl. USt. 
ITALY * Mobile Others (00393...) 0.290 € exkl. USt. 
ITALY * Premium Rate (00399...) 0.447 € exkl. USt. 
IVORY COAST (00225...) 0.190 € exkl. USt. 
IVORY COAST * Mobile (00225...) 0.188 € exkl. USt. 
JAMAICA (00187...) 1.098 € exkl. USt. 
JAMAICA * Mobile (00187...) 0.250 € exkl. USt. 
JAPAN (0081) 0.043 € exkl. USt. 
JAPAN - Tokyo (00813...) 0.042 € exkl. USt. 
JAPAN * Mobile (00817...) 0.177 € exkl. USt. 
JORDAN (00962...) 0.135 € exkl. USt. 
JORDAN * Mobile (00962...) 0.150 € exkl. USt. 
KAZAKHSTAN (00731...) 0.166 € exkl. USt. 
KAZAKHSTAN * Mobile (00730...) 0.168 € exkl. USt. 
KENYA (00254...) 0.173 € exkl. USt. 
KENYA - Nairobi (00254...) 0.110 € exkl. USt. 
KENYA * Mobile (00254...) 0.311 € exkl. USt. 
KIRIBATI (00686...) 0.634 € exkl. USt. 
KOREA NORTH (00850...) 0.453 € exkl. USt. 
KOREA SOUTH (0082) 0.074 € exkl. USt. 
KOREA SOUTH * Mobile (00821...) 0.074 € exkl. USt. 
KUWAIT (00965...) 0.106 € exkl. USt. 
KUWAIT * Mobile (00965...) 0.109 € exkl. USt. 
KYRGYSZTAN (00996...) 0.125 € exkl. USt. 
KYRGYSZTAN * Mobile (00996...) 0.125 € exkl. USt. 
LAOS (00856...) 0.110 € exkl. USt. 
LATVIA (00371...) 0.186 € exkl. USt. 
LATVIA * Mobile (00371...) 0.202 € exkl. USt. 
LEBANON (00961...) 0.136 € exkl. USt. 
LEBANON * Mobile (00961...) 0.234 € exkl. USt. 
LESOTHO (00266...) 0.280 € exkl. USt. 
LIBERIA (00231...) 0.264 € exkl. USt. 
LIBERIA * Mobile (00231...) 0.264 € exkl. USt. 
LIBYA (00218...) 0.274 € exkl. USt. 
LIBYA * Mobile (00218...) 0.288 € exkl. USt. 
LIECHTENSTEIN (00423...) 0.060 € exkl. USt. 
LIECHTENSTEIN * Mobile (00423...) 0.420 € exkl. USt. 
LITHUANIA (00370...) 0.085 € exkl. USt. 
LITHUANIA * Mobile (00370...) 0.198 € exkl. USt. 
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LUXEMBOURG (00352...) 0.034 € exkl. USt. 
LUXEMBOURG * Mobile (00352...) 0.247 € exkl. USt. 
MACAO (00853...) 0.059 € exkl. USt. 
MACEDONIA (00389...) 0.137 € exkl. USt. 
MACEDONIA * Mobile (00389...) 0.315 € exkl. USt. 
MADAGASCAR (00261...) 0.220 € exkl. USt. 
MALAWI (00265...) 0.064 € exkl. USt. 
MALAYSIA (0060) 0.036 € exkl. USt. 
MALAYSIA * Mobile (00601...) 0.061 € exkl. USt. 
MALDIVES (00960...) 0.262 € exkl. USt. 
MALI (00223...) 0.150 € exkl. USt. 
MALI * Mobile (00223...) 0.271 € exkl. USt. 
MALTA (00356...) 0.116 € exkl. USt. 
MALTA * Mobile (00356...) 0.297 € exkl. USt. 
MARSHALL ISLANDS (00692...) 0.323 € exkl. USt. 
MARTINIQUE (00596...) 0.063 € exkl. USt. 
MARTINIQUE * Mobile (00596...) 0.314 € exkl. USt. 
MAURITANIA (00222...) 0.262 € exkl. USt. 
MAURITIUS (00230...) 0.190 € exkl. USt. 
MAYOTTE ISLAND (00269...) 0.150 € exkl. USt. 
MAYOTTE ISLAND * Mobile (00269...) 0.324 € exkl. USt. 
MEXICO (0052) 0.119 € exkl. USt. 
MEXICO - Mexico City (00525...) 0.032 € exkl. USt. 
MEXICO * Mobile (00522...) 0.294 € exkl. USt. 
MICRONESIA (00691...) 0.330 € exkl. USt. 
MIDWAY ISLAND (00699...) 2.500 € exkl. USt. 
MOLDOVA (00373...) 0.200 € exkl. USt. 
MOLDOVA * Mobile (00373...) 0.249 € exkl. USt. 
MONACO (00377...) 0.050 € exkl. USt. 
MONACO * Mobile (00377...) 0.225 € exkl. USt. 
MONGOLIA (00976...) 0.189 € exkl. USt. 
MONTENEGRO (00381...) 0.141 € exkl. USt. 
MONTENEGRO * Mobile (00381...) 0.283 € exkl. USt. 
MONTSERRAT (00166...) 0.206 € exkl. USt. 
MOROCCO (00212...) 0.203 € exkl. USt. 
MOROCCO * Mobile (00212...) 0.303 € exkl. USt. 
MOZAMBIQUE (00258...) 0.175 € exkl. USt. 
MYANMAR (0095) 0.317 € exkl. USt. 
NAMIBIA (00264...) 0.290 € exkl. USt. 
NAMIBIA * Mobile (00264...) 0.290 € exkl. USt. 
NAURU (00674...) 1.150 € exkl. USt. 
NEPAL (00977...) 0.283 € exkl. USt. 
NETHERLANDS (0031) 0.030 € exkl. USt. 
NETHERLANDS * Mobile (00316...) 0.240 € exkl. USt. 
NETHERLANDS ANTILLES (00599...) 0.170 € exkl. USt. 
NETHERLANDS ANTILLES * Mobiles 0.170 € exkl. USt. 
NETHERLANDS * Premium Rate (00318...) 0.232 € exkl. USt. 
NEW CALEDONIA (00687...) 0.320 € exkl. USt. 
NEW ZEALAND (0064) 0.039 € exkl. USt. 
NEW ZEALAND * Mobile (00642...) 0.300 € exkl. USt. 
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NICARAGUA (00505...) 0.190 € exkl. USt. 
NICARAGUA * Mobile (00505...) 0.250 € exkl. USt. 
NIGER (00227...) 0.138 € exkl. USt. 
NIGER * Mobile (00227...) 0.143 € exkl. USt. 
NIGERIA (00234...) 0.100 € exkl. USt. 
NIGERIA - Lagos (00234...) 0.100 € exkl. USt. 
NIGERIA * Mobile (00234...) 0.226 € exkl. USt. 
NIUE ISLAND (00683...) 0.800 € exkl. USt. 
NORTHERN MARIANA ISLANDS (00167...) 0.070 € exkl. USt. 
NORWAY (0047) 0.031 € exkl. USt. 
NORWAY * Mobile (00474...) 0.225 € exkl. USt. 
OMAN (00968...) 0.299 € exkl. USt. 
PAKISTAN (0092) 0.140 € exkl. USt. 
PAKISTAN * Mobile (00923...) 0.140 € exkl. USt. 
PALAU (00680...) 0.450 € exkl. USt. 
PALESTINE (00970...) 0.310 € exkl. USt. 
PALESTINE * Mobile (00970...) 0.310 € exkl. USt. 
PANAMA (00507...) 0.059 € exkl. USt. 
PANAMA * Mobile (00507...) 0.138 € exkl. USt. 
PAPUA NEW GUINEA (00675...) 0.690 € exkl. USt. 
PARAGUAY (00595...) 0.120 € exkl. USt. 
PARAGUAY - Asuncion (00595...) 0.084 € exkl. USt. 
PARAGUAY * Mobile (00595...) 0.189 € exkl. USt. 
PERU (0051) 0.070 € exkl. USt. 
PERU - Lima (00511...) 0.039 € exkl. USt. 
PERU * Mobile (00511...) 0.280 € exkl. USt. 
PHILIPPINES (0063) 0.199 € exkl. USt. 
PHILIPPINES * Mobile (00639...) 0.299 € exkl. USt. 
POLAND (0048) 0.034 € exkl. USt. 
POLAND - Warsaw (00482...) 0.031 € exkl. USt. 
POLAND * Mobile (00486...) 0.230 € exkl. USt. 
PORTUGAL (00351...) 0.031 € exkl. USt. 
PORTUGAL * Mobile (00351...) 0.240 € exkl. USt. 
PUERTO RICO (00178...) 0.031 € exkl. USt. 
QATAR (00974...) 0.299 € exkl. USt. 
REUNION (00262...) 0.079 € exkl. USt. 
REUNION * Mobile (00262...) 0.309 € exkl. USt. 
ROMANIA (0040) 0.106 € exkl. USt. 
ROMANIA - Bucharest (00402...) 0.093 € exkl. USt. 
ROMANIA * Mobile (00407...) 0.250 € exkl. USt. 
RUSSIA (007) 0.053 € exkl. USt. 
RUSSIA - Moscow (00749...) 0.032 € exkl. USt. 
RUSSIA - St Petersburg (00781...) 0.031 € exkl. USt. 
RUSSIA * Mobile (00709...) 0.058 € exkl. USt. 
RWANDA (00250...) 0.145 € exkl. USt. 
RWANDA * Mobile (00250...) 0.145 € exkl. USt. 
SAINT HELENA (00290...) 0.863 € exkl. USt. 
SAINT KITTS & NEVIS (00186...) 0.203 € exkl. USt. 
SAINT LUCIA (00175...) 0.248 € exkl. USt. 
SAINT PIERRE (00508...) 0.210 € exkl. USt. 
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SAINT VINCENT (00178...) 0.232 € exkl. USt. 
SAMOA (00685...) 0.400 € exkl. USt. 
SAMOA * Mobiles (00685...) 0.406 € exkl. USt. 
SAN MARINO (00378...) 0.039 € exkl. USt. 
SAO TOME AND PRINCIPE (00239...) 0.990 € exkl. USt. 
SAUDI ARABIA (00966...) 0.178 € exkl. USt. 
SAUDI ARABIA * Mobile (00966...) 0.239 € exkl. USt. 
SENEGAL (00221...) 0.241 € exkl. USt. 
SENEGAL * Mobile (00221...) 0.241 € exkl. USt. 
SERBIA (00381...) 0.099 € exkl. USt. 
SERBIA - Belgrad (00381...) 0.095 € exkl. USt. 
SERBIA * Mobile (00381...) 0.273 € exkl. USt. 
SEYCHELLES (00248...) 0.170 € exkl. USt. 
SIERRA LEONE (00232...) 0.399 € exkl. USt. 
SINGAPORE (0065) 0.031 € exkl. USt. 
SINGAPORE * Mobile (00658...) 0.031 € exkl. USt. 
SLOVAK REPUBLIC (00421...) 0.070 € exkl. USt. 
SLOVAK REPUBLIC * Mobiles (00421...) 0.299 € exkl. USt. 
SLOVENIA (00386...) 0.049 € exkl. USt. 
SLOVENIA * Mobile (00386...) 0.280 € exkl. USt. 
SOLOMON ISLANDS (00677...) 1.019 € exkl. USt. 
SOMALI DEMOCRATIC REPUBLIC (00252...) 0.590 € exkl. USt. 
SOUTH AFRICA (0027) 0.079 € exkl. USt. 
SOUTH AFRICA * Mobile (00277...) 0.299 € exkl. USt. 
SPAIN (0034) 0.032 € exkl. USt. 
SPAIN * Mobile (00346...) 0.239 € exkl. USt. 
SPAIN * Premium Rate (00348...) 0.200 € exkl. USt. 
SRI LANKA (0094) 0.170 € exkl. USt. 
SUDAN (00249...) 0.299 € exkl. USt. 
SURINAME (00597...) 0.290 € exkl. USt. 
SWAZILAND (00268...) 0.299 € exkl. USt. 
SWEDEN (0046) 0.030 € exkl. USt. 
SWEDEN * Mobile (00462...) 0.250 € exkl. USt. 
SWEDEN * Premium Rate (00467...) 0.501 € exkl. USt. 
SWITZERLAND (0041) 0.035 € exkl. USt. 
SWITZERLAND * Mobile (00417...) 0.325 € exkl. USt. 
SWITZERLAND * Premium Rate (00419...) 0.484 € exkl. USt. 
SYRIA (00963...) 0.290 € exkl. USt. 
SYRIA * Mobile (00963...) 0.225 € exkl. USt. 
TAIWAN (00886...) 0.032 € exkl. USt. 
TAIWAN * Mobile (00886...) 0.199 € exkl. USt. 
TAJIKISTAN (00737...) 0.180 € exkl. USt. 
TANZANIA (00255...) 0.171 € exkl. USt. 
TANZANIA * Mobile (00255...) 0.299 € exkl. USt. 
THAILAND (0066) 0.032 € exkl. USt. 
THAILAND - Bangkok (00662...) 0.038 € exkl. USt. 
THAILAND * Mobile (00661...) 0.065 € exkl. USt. 
TOGO (00228...) 0.180 € exkl. USt. 
TOGO * Mobile (00228...) 0.230 € exkl. USt. 
TOKELAU (00690...) 0.850 € exkl. USt. 
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TONGA (00676...) 0.320 € exkl. USt. 
TRINIDAD & TOBAGO (00186...) 0.125 € exkl. USt. 
TUNISIA (00216...) 0.206 € exkl. USt. 
TUNISIA * Mobile (00216...) 0.241 € exkl. USt. 
TURKEY (0090) 0.056 € exkl. USt. 
TURKEY - Ankara (00903...) 0.050 € exkl. USt. 
TURKEY - Antalya (00902...) 0.050 € exkl. USt. 
TURKEY - Istanbul (00902...) 0.050 € exkl. USt. 
TURKEY * Mobile (00905...) 0.206 € exkl. USt. 
TURKMENISTAN (00993...) 0.150 € exkl. USt. 
TURKS AND CAICOS ISLANDS (00164...) 0.299 € exkl. USt. 
TUVALU (00688...) 0.550 € exkl. USt. 
UGANDA (00256...) 0.122 € exkl. USt. 
UGANDA * Mobile (00256...) 0.132 € exkl. USt. 
UK (0044) 0.035 € exkl. USt. 
UK * Mobile Others (00447...) 0.299 € exkl. USt. 
UK * Personal Number (00447...) 1.224 € exkl. USt. 
UK * Premium Rate (00448...) 1.224 € exkl. USt. 
UK * Shared Cost (00448...) 0.427 € exkl. USt. 
UKRAINE (00380...) 0.135 € exkl. USt. 
UKRAINE - Kiev (00380...) 0.111 € exkl. USt. 
UKRAINE * Mobile (00380...) 0.177 € exkl. USt. 
UNITED ARAB EMIRATES (00971...) 0.242 € exkl. USt. 
UNITED ARAB EMIRATES * Mobile (00971...) 0.249 € exkl. USt. 
URUGUAY (00598...) 0.099 € exkl. USt. 
URUGUAY * Mobile (00598...) 0.249 € exkl. USt. 
USA (001) 0.029 € exkl. USt. 
USA - Alaska (00190...) 0.040 € exkl. USt. 
USA - Hawaii (00180...) 0.034 € exkl. USt. 
UZBEKISTAN (00998...) 0.109 € exkl. USt. 
VANUATU (00678...) 0.758 € exkl. USt. 
VATICAN CITY (00379...) 0.038 € exkl. USt. 
VENEZUELA (0058) 0.045 € exkl. USt. 
VENEZUELA - Caracas (00582...) 0.036 € exkl. USt. 
VENEZUELA * Mobile (00584...) 0.200 € exkl. USt. 
VIETNAM (0084) 0.200 € exkl. USt. 
VIETNAM * Mobile (00848...) 0.210 € exkl. USt. 
VIRGIN ISLANDS (US) (00134...) 0.034 € exkl. USt. 
WALLIS & FUTUNA (00681...) 0.800 € exkl. USt. 
WESTERN SAMOA (00685...) 0.378 € exkl. USt. 
YEMEN (00967...) 0.184 € exkl. USt. 
ZAMBIA (00260...) 0.080 € exkl. USt. 
ZAMBIA * Mobile (00260...) 0.180 € exkl. USt. 
ZIMBABWE (00263...) 0.080 € exkl. USt. 
ZIMBABWE * Mobile (00263...) 0.258 € exkl. USt. 
GREECE * Mobile Cosmote (00306...) 0.280 € exkl. USt. 
GREECE * Mobile QTelecom (00306...) 0.330 € exkl. USt. 
GREECE * Mobile TIM (00306...) 0.280 € exkl. USt. 
GREECE * Mobile Vodafone (00306...) 0.280 € exkl. USt. 
ITALY * Mobile H3G (00393...) 0.290 € exkl. USt. 
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ITALY * Mobile TIM (00393...) 0.290 € exkl. USt. 
ITALY * Mobile Vodafone (00393...) 0.290 € exkl. USt. 
ITALY * Mobile Wind (00393...) 0.330 € exkl. USt. 
UK * Mobile H3G () 0.299 € exkl. USt. 
UK * Mobile O2 (00447...) 0.249 € exkl. USt. 
UK * Mobile Orange (00447...) 0.249 € exkl. USt. 
UK * Mobile TMobile (00447...) 0.249 € exkl. USt. 
UK * Mobile Vodafone (00447...) 0.249 € exkl. USt. 
FRANCE - Paris (00331...) 0.035 € exkl. USt. 
ITALY - Milan (00392...) 0.035 € exkl. USt. 
ITALY - Rome (00396...) 0.035 € exkl. USt. 
ITALY - Turin (00391...) 0.035 € exkl. USt. 
ITALY - Vatican City (00396...) 0.035 € exkl. USt. 
POLAND - Gdansk (00485...) 0.034 € exkl. USt. 
POLAND - Katowice (00483...) 0.034 € exkl. USt. 
POLAND - Krakow (00481...) 0.034 € exkl. USt. 
POLAND - Warsaw (00482...) 0.034 € exkl. USt. 
SWITZERLAND - Bern (00413...) 0.030 € exkl. USt. 
SWITZERLAND - Basel (00416...) 0.030 € exkl. USt. 
SWITZERLAND - Geneva (00412...) 0.030 € exkl. USt. 
SWITZERLAND - Lucerne (00412...) 0.030 € exkl. USt. 
SWITZERLAND - Zürich (00411...) 0.030 € exkl. USt. 
SPAIN - Barcelona (00349...) 0.032 € exkl. USt. 
SPAIN - Madrid (00341...) 0.032 € exkl. USt. 
SPAIN - Valencia (00341...) 0.032 € exkl. USt. 
RUSSIA - Moscow (00749...) 0.053 € exkl. USt. 
RUSSIA - Overlay (00750...) 0.053 € exkl. USt. 
HUNGARY - Budapest (00361...) 0.038 € exkl. USt. 
FINLAND - Helsinki (00358...) 0.046 € exkl. USt. 
CYPRUS (Greek) Mobile (00357...) 0.075 € exkl. USt. 
Auskunftsdienste (118) 1.450 € exkl. USt. 
AT Kostenlos (00438...) 0.000 € exkl. USt. 
Tonbanddienst (15) 0.000 € exkl. USt. 
Service Unternehmen (171) 0.000 € exkl. USt. 
ÖAMTC Notruf (120) 0.000 € exkl. USt. 
Notruf (148) 0.000 € exkl. USt. 
ARBÖ Notruf (123) 0.000 € exkl. USt. 
Inmarsat (Satellit) (0087) 7.290 € exkl. USt. 
Inmarsat Aero (00882...) 7.009 € exkl. USt. 
International Networks Emsat (00882...) 7.549 € exkl. USt. 
International Networks Thuraya (00882...) 5.209 € exkl. USt. 
Ventocom * MOBILE (00436...) 0.124 € exkl. USt. 
UPC * MOBILE (00436...) 0.124 € exkl. USt. 
SPUSU * Mobile (00436...) 0.124 € exkl. USt. 
Tele2 * MOBILE (00436...) 0.124 € exkl. USt. 
 

Nachstehend eine Übersicht unser Telefonie Tarife je nach Produkt-Kategorie. 
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Preselect Festnetz  

Zonen - Preise  Peak (min.)   
Mo-Fr 08:00-18:00 

Offpeak (min)   
Mo-Fr 18:00-8:00 
Sa, So und Feiertag 

Festnetz Österreich 0.030 € exkl. USt. 0.016 € exkl. USt. 
A1 0.124 € exkl. USt. 
One, tele.ring, Tele2, T-
Mobile 

0.149 € exkl. USt. 

Deutschland / USA 0.029 € exkl. USt. 
 

Preselect Mobile  

Zonen - Preise  Peak (min.)   
Mo-Fr 08:00-18:00 

Offpeak (min)   
Mo-Fr 18:00-8:00 
Sa, So und Feiertag 

Festnetz Österreich 0.020 € exkl. USt. 0.010 € exkl. USt. 
A1 0.119 € exkl. USt. 
One, tele.ring, Tele2, T-
Mobile 

0.149 € exkl. USt. 

Deutschland 0.022 € exkl. USt. 
 

ISDN Direkt 

Zonen - Preise  Peak (min.)   
Mo-Fr 08:00-18:00 

Offpeak (min .)  
Mo-Fr 18:00-8:00 
Sa, So und Feiertag 

Festnetz Österreich 0.030 € exkl. USt. 0.015 € exkl. USt. 
A1 0.124 € exkl. USt. 
One, tele.ring, Tele2, T-
Mobile 

0.149 € exkl. USt. 

Deutschland 0.029 € exkl. USt. 
 

VoIP 
 

Zonen - Preise  Peak (min.)   
Mo-Fr 08:00-18:00 

Offpeak (min .)  
Mo-Fr 18:00-8:00 
Sa, So und Feiertag 

Festnetz Österreich 0.020 € exkl. USt. 0.010 € exkl. USt. 
A1 0.119 € exkl. USt. 
One, tele.ring, Tele2, T-
Mobile 0.149 € exkl. USt. 

Deutschland 0.022 € exkl. USt. 
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2.6 Reseller/Server 

2.6.1  Reseller-Accounts 

Beschreibung: 

Als Reseller der HostProfis ISP besteht die Möglichkeit, selbst als Internet Service 
Provider im Bereich Domain/Webhosting aufzutreten, bereits ab 39.90 € mtl. 

Die Verrechnung, der Kontakt, Support usw. geschieht direkt zwischen Ihnen und 
Ihren Kunden. Wir sind lediglich im Hintergrund für die technische Performance 
verantwortlich und halten absolut keinen Kontakt zu Ihren Kunden, zusätzlich 
gewähren wir auch Kundenschutz. 

So müssen Sie keine Zeit in aufwendige Technik, komplexe Wartung und Updates 
investieren, sondern können sich um das wesentliche kümmern, Ihre Kunden. 

Einige Features mit unseren Systemen: 

Mail-Boxen, Spam-Filter, Autoresponder, Webmail mit Adressbuch und vielen 
Features, Domain in Suchmaschinen eintragen, Eintrags- und Positionscheck in 
Suchmaschinen durchführen, Meta-Tag Generator, Mail-Weiterleitungen, Catch @ll, 
Subdomains intern/extern, mehrere FTP Zugänge einrichten, Verzeichnisse 
schützen, Passwort ändern, Fehlermeldung anpassen, MySQL Datenbanken u. 
PhpMyAdmin installieren, manuelle und automatische Datensicherungen 
durchführen, CronJobs ausführen, Speicherbelegung, Datentransfer, Zugriffsstatistik, 
Anlegen von Feedbackformularen, Gästebucher, Foren, Counter, E-Mail Virenscan, 
u.v.m 

Reseller 25 

Mit 50 GB Traffic, 500 POP3-Accounts und 10.000 MB Speicher. Mit diesem Paket 
erhält man die Möglichkeit alle Accounts selbst anzulegen (in Echtzeit). Über eigene 
Online-Verwaltungstools im neutralen Design können Sie und Ihre Kunden die 
Accounts in Echtzeit managen. Die Reseller-Accounts sind auf eigenen Reseller-
High-Performance Servern untergebracht. Es werden ausschließlich XEON 
Prozessoren eingesetzt. 

Inhalt: 

• 25 Accounts 
• 50 GB Traffic  
• 500 E-Mails  
• 10.000 MB Space 
• 1.59 €/Account 

Kosten: 
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Die Kosten belaufen sich einmalig auf 49.90€ exkl. USt. sowie monatlich auf 39.90€ 
exkl. USt.. 

2.6.2  Server (Mietserver) 

Beschreibung: 

Die nachstehenden Pauschal-Angebote beinhalten Stellplatz (Rackspace), Traffic 
sowie die Hardware.  

Es werden ausschließlich Mietserver angeboten. Die Angebote sind mit einer 
Vertragslaufzeit von 12 Monaten, sowie 24 Monaten möglich. 

Folgende Features sind inkludiert: 

• Replacement: Alle Angebote beinhalten das sogenannte Hardware-
Replacement. Dies bedeutet, dass wir im Regelfall innerhalb eines Werktages 
für Ersatzhardware sorgen oder defekte Hardware reparieren. 
 

• Software: Alle Server werden komplett vorinstalliert wie folgt ausgeliefert: 
• Debian 3.0 mit aktuellem Kernel 
• Apache 1.3.29, Perl 5.6 
• PHP 4.3.10 und PHP 5.0.3 als Binary in Verbindung mit SuExex 
• QMail 
• ProFTPD 
• MySQL 
• GD & ImageMagick 
• OpenSSH 

 
• Administration nur bei managed-Variante: Auf allen Servern mit Optino 

managed wird die Administrationssoftware ServerCon zum Konfigurieren der 
Domains, E-Mail Accounts, FTP-Daten, MySQL-Datenbanken usw. 
eingerichtet.  
 
Einige Features bzgl. der Administration: 
Mail-Boxen, Spam-Filter, Autoresponder, Webmail mit Adressbuch und vielen 
Features, Meta-Tag Generator, Mail-Weiterleitungen, Catch @ll, Subdomains 
intern/extern, mehrere FTP Zugänge einrichten, Verzeichnisse schützen, 
Passwort ändern, Fehlermeldung anpassen, MySQL Datenbanken u. 
PhpMyAdmin installieren, manuelle und automatische Datensicherungen 
durchführen, CronJobs ausführen, Speicherbelegung, Datentransfer, 
Zugriffsstatistik, Anlegen von Feedbackformularen, Gästebücher, Foren, 
Counter, E-Mail Virenscan, u.v.m. 
 

• Backup 2.Platte nur bei managed-Variante: Jedes der Angebote ist mit 2 
Server-Platten ausgestattet, wobei nächtlich bei der managed-Variante die 
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gesamte Hauptplatte auf die Backupplatte gespiegelt wird, inkl. der Boot-
Partitionen. Bei einem HDD-Defekt, müssen nur die Platten getauscht werden. 

Optionale Leistungen: 

Managed Service : 49.90 €/mtl.  exkl. USt. 

• Monitoring 24x7 (SW24) 
• Updates + Backup 2. Platte 
• Störungsbehebung (zzgl. Stundensatz) 
• Kunde erhält keinen ROOT-Zugang (Sicherheitsgründe) 

Backup auf externen Server:   ab 9.90 €/mtl. exkl. USt. 

Das Backup wird wöchentlich auf einen speziellen Server via LAN durchgeführt 
mittels Rsync. 

Varianten: 

• Speicher bis 5 GB / wtl. 9.90 €/mtl. exkl. USt.  
• Speicher bis 10 GB / wtl. 19.90 €/mtl. exkl. USt.  
• Speicher bis 20 GB / wtl. 29.90 €/mtl. exkl. USt. 

 

Folgende Server stehen zur Auswahl: 

2.6.2.1 Server Core 2 Duo [SATA] 

Beschreibung: 
 
Dieser Server ist für ~ 250 Hostingkunden ausgelegt oder für kleinere Portale. 
Zusätzlich inkludiert dieses Angebot einen Rack-Stellplatz (Rackspace) für 1HE, 
sowie 100GB Traffic pro Monat. 
 
Inhalt: 

• Server Core 2 Duo  
• 1 HE Stellplatz (Rackspace) 
• 100GB Datentransfer / mtl. 
• Hardware 

CPU: Core 2 Duo E8400 2x 3.00 Ghz   
Geh.: 1HE Backplane   
RAM: 2x 1.024MB  
HDD: 2x 320GB SATA 

Kosten: 

Einmalige Kosten: 
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Vertrag 1 Jahr: 199.90 € exkl. USt. 

Vertrag 2 Jahre: 99.90 € exkl. USt. 

Monatliche Kosten: 

69.90 €/mtl. exkl. USt. 

 

2.6.2.2 Server Core 2 Quad [SATA] 

Beschreibung: 
Dieser Server ist für ~ 500 Hostingkunden ausgelegt oder für größere Portale. 
Zusätzlich inkludiert dieses Angebot einen Rack-Stellplatz (Rackspace) für 1HE, 
sowie 200GB Traffic pro Monat. 
 
Inhalt: 

• Server Core 2 Quad   
• 1 HE Stellplatz (Rackspace)   
• 200GB Datentransfer / mtl. 
• Hardware 

CPU: Core 2 Quad Q9400 4x 2.6 Ghz   
Geh.: 1HE Backplane   
RAM: 4x 1.024MB  
HDD: 2x 500GB SATA 

 
Kosten: 

Einmalige Kosten: 

Vertrag 1 Jahr: 199.90 € exkl. USt. 

Vertrag 2 Jahre: 99.90 € exkl. USt. 

Monatliche Kosten: 

99.90 €/mtl. exkl. USt. 

 

2.6.2.3 Server Dual Xeon [SCSI] 

Beschreibung: 

Dieser Server ist für ~ 750 Hostingkunden ausgelegt. Zusätzlich inkludiert dieses 
Angebot einen Rack-Stellplatz (Rackspace) für 2HE, sowie 400GB Traffic pro Monat. 

Inhalt: 

• Server Dual Xeon  
• 2 HE Stellplatz (Rackspace)   
• 400GB Datentransfer / mtl. 
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• Hardware 
CPU: 2x Dual Xeon 3.0 Ghz   
Geh.: 2HE Backplane   
RAM: 8x 1.024MB  
HDD: 2x 300GB SCSI   

Kosten: 

Einmalige Kosten: 

Vertrag 1 Jahr: 199.90 € exkl. USt. 

Vertrag 2 Jahre: 99.90 € exkl. USt. 

Monatliche Kosten: 

129.90 €/mtl. exkl. USt. 

 

2.6.3  Robot (Domain, DNS) 

Beschreibung: 

Eigenständig Domains in Echtzeit registrieren und eigene virtuelle DNS-Server 
erhalten. 

Mit unserem Robot haben Sie die Möglichkeit Domains völlig selbstständig zu 
registrieren, sowie eigenständig DNS-Einträge durchzuführen, Updates, etc. - 
natürlich in Echtzeit. 

Folgende Features sind inkludiert: 

• Kostenlose Nutzung unserer neutralen DNS-Server 
Unsere neutralen DNS-Server (ns1.server-routing.com, ..) können kostenlos 
genützt werden. Eigene DNS-Server (z.B: ns1.domain.at) sind für einmalig 
149.90 EUR erhältlich. 

• Systemzugriff über Web-Interface 
DNS-Einträge, Handle- und Domainregistrierung können einfach per Web 
durchgeführt werden.   

• Zugriff auch über E-Mail-Templates 
Möglichkeit, um DNS-Einträge, Handle- und Domainregistrierung per E-Mail 
Templates durchzuführen.  

• Registration in Echtzeit derzeit bis über 40 Domainendungen 
Derzeit sind bis über 40 Domainendungen möglich, die einfach registriert 
werden können.  

• Möglichkeit, Unter-Reseller anzulegen 
Es besteht auch die Möglichkeit, weitere Reseller unter Ihnen anzulegen.   

• Features im Robot: 
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Handleverwaltung, Handle anlegen, Handle-Update, Domainverwaltung, 
Domain registrieren, Domain KK/übernehmen, Domain updaten, Whois 
Abfrage, Nameserver-DNS-Eintrag, DNS-Übersicht/Update/Löschen, 
Beschreibung, kostenpflichtige Aktionen, Domainübersicht/Status, laufende 
Aktionen, Domainpreise, E-Mail-Templates, Super-User, Super-User-
Einstellungen. neuen Reseller anlegen, Reseller-NameServer anlegen, 
Reseller-Liste/Update, Reseller-Abrechnung  

• Spitzenkonditionen z.B: AT ab 11.05 €, DE ab 5.10 € jrl, ... 
Aufgrund dessen das die Registration selbst durchgeführt wird, können wir 
hier Spitzenkonditionen weitergeben.  

Kosten: 

Die Nutzung des Systems Robot (Domain, DNS) kostet einmalig 49.90 € exkl. USt. 
wird allerdings nur gewerblichen Wiederverkäufern angeboten. Aktuelle 
Domainpreise sowie Demo-Zugangsdaten erhalten Sie unter Anfrage. 


